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KILAVUZUN AMACI VE KAPSAMI

Bu kilavuz, Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) kapsaminda enstitii, fakiilte,
konservatuvar, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinin 2026 yili planlamalarina dahil
edecekleri faaliyet ve gostergelerin se¢cimine rehberlik etmek amaciyla Kalite ve Akreditasyon

Koordinatorliigii tarafindan hazirlanmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitiilen kurumsal degerlendirme
siirecleri; Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile
Toplumsal Katki basliklar1 altinda ele alinmakta olup, toplam 14 6lgiit ve 46 alt Ol¢iit lizerinden
gerceklestirilmektedir. Bu kilavuzda yer alan YOKAK Alt Olciitleri, YOKAK tarafindan
belirlenen s6z konusu 46 alt dlciitii ifade etmektedir. Birimler tarafindan planlanacak 2026 yil

faaliyet ve gostergelerinin, ilgili YOKAK alt &lgiitlerini desteklemesi beklenmektedir.

Gostergelerin ve faaliyetlerin hangi YOKAK alt 6lgiitiinii destekledigi ve 6rnek
niteliginde tanimlanabilecek faaliyetler, ilgili Ana Siire¢—Gosterge—Faaliyet tablolarinda

gosterilmistir.

Her bir tabloda; YOKAK Alt Olgiitii, BKYS Ana Siire¢ Adi, Gosterge Adi, BKYS

Faaliyet Havuzu, Ornek Faaliyetler ve Sorumlu Birimler basliklar1 yer almaktadir.

Performans Gostergeleri, BKYS kapsaminda ana siireclerde yiiriitiilen faaliyetlerin

Ol¢iilmesine yonelik olarak tanimlanan gostergeleri ifade etmektedir.

Performans gostergelerinin karsisinda yer alan Sorumlu Birimler alani, ilgili géstergenin

sistem tizerinden hangi birimler tarafindan tanimlanabilecegini géstermektedir.

Tiim birimler; yil igerisinde yiiriitecekleri Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katk siireclerine iliskin planlamalarini bu

kilavuzdan yararlanarak gergeklestirebilirler.



TANIMLAR VE KISALTMALAR
BKYS (Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi):

Kurumun liderlik, yonetisim, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerinin planlanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik olarak
kullanilan biitiinlesik kalite yonetim sistemini ifade eder.

YOKAK (Yiiksekogretim Kalite Kurulu):

Yiiksekogretim kurumlarinin kalite glivence sistemlerini degerlendirmek, akreditasyon
stireclerini yiiriitmek ve kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasini saglamakla gorevli ulusal kurulu
ifade eder.

Kurumsal Degerlendirme Siiregleri:

Yiiksekdgretim kurumlarinin YOKAK tarafindan belirlenen &lgiit ve alt dlgiitler
dogrultusunda liderlik, yoOnetisim, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
alanlarinda degerlendirildigi siiregleri ifade eder.

Olciit:
YOKAK tarafindan belirlenen ve kurumsal kalite giivencesinin degerlendirilmesinde
esas alian ana degerlendirme basliklarini ifade eder.

Alt Olciit (YOKAK Alt Olgiitii):

Her bir 0l¢iit altinda yer alan ve kurumlarin faaliyetlerini detayli olarak degerlendirmeye
imkan taniyan alt degerlendirme alanlarin1 ifade eder.

BKYS Ana Siireci:

BKYS kapsaminda tanimlanmig, kurumun temel faaliyet alanlarii kapsayan ve
performans gostergeleri ile izlenen ana stiregleri ifade eder.

Performans Gostergesi:

BKYS ana siirecleri kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin izlenmesi, Olclilmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla tanimlanan nicel veya nitel gostergeleri ifade eder.

Faaliyet Havuzu (BKYS Faaliyet Havuzu):

BKYS kapsaminda birimler tarafindan secilerek planlamaya déhil edilebilecek, d6nceden
tanimlanmis faaliyetlerin yer aldig: faaliyet listesini ifade eder.

Ornek Faaliyet:

Ilgili performans gostergesi ve YOKAK alt 6l¢iitiinii desteklemek amaciyla rehberlik
saglamak iizere tabloda 6rnek olarak sunulan faaliyetleri ifade eder.

Sorumlu Birimler:

Ilgili performans gostergesini sistem iizerinden tanimlama, yiiriitme ve raporlama
yetkisine sahip akademik ve/veya idari birimleri ifade eder.



S__{(")KAK Alt
Olgiitleri

A.1.2. Liderlik

Ad.1. ¢ ve
paydas katilim

dis

A.4.2. Ogrenci geri
bildirimleri

A.4.3. Mezun
iliskileri yonetimi

BKYS Ana Siirec

3.5. Kalite
Sistemlerinin Yonetimi

5.5.Paydas lliskileri

Yonetimi

5.5. Paydas iliskileri
Yonetimi

5.6. Mezun {liskilerinin
Yonetimi

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

BKYS Performans Gostergesi

Birim Kalite Komisyonu Toplant1 Sayist

Birim Danigma Kurulu Toplant1 Sayist

BKYS Faaliyet Havuzu

+ ¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalarma
Yonelik faaliyet yapilmasi

+ Birim Danigma Kurulari ile ilgili
faaliyetlerin yapilmasi

Paydagslarin karar alma siireglerine katilimina
yonelik diizenlenen faaliyet sayisi

Birimlerde 06grenci geri Dbildirimlerinin

alimina yonelik faaliyet sayist

+ Paydaslara yonelik faaliyetlerin yapilmasi

+ Opgrencilerin, Ogrencisi olduklart
programin giincelleme stireglerine
katilmalarina yonelik faaliyetlerin yapilmast

+ Birimlerde &grenci geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik (anket, odak grup
toplantisi, vs.) faaliyetlerin yapilmasi

Birimlerde 6grenci geri  bildirimlerine
yonelik yapilan iyilestirme say1st

Birimlerde mezun geri bildirimlerinin

alimina yonelik faaliyet sayist

*Birimlerde 0grenci geri bildirimlerine
yonelik iyilestirmelerin yapilmast

* Mezun geri bildirimlerinin alinmasina
yonelik (anket, odak grup toplantisi, vs.)
faaliyetlerin yapilmasi

Mezun geri bildirimlerine yonelik yapilan
iyilestirme sayist

* Mezun geri bildirimlerine yonelik
iyilestirmelerin yapilmasi

Ornek Faaliyetler

« Kalite ve Akreditasyon siirecinin Birim
Kalite Komisyonu toplantilarinda
degerlendirilmesi

Kurulu

¢ Danisma
yapilmast

* Diizenli paydas toplantilar1 ile geri
bildirimlerin alinmasi

e Paydas geri bildirimlerine

izleme ve iyilestirmelerin yapilmasi

toplantilarinin

yonelik

» Birimlerde 6grenci geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik (anket, odak grup
toplantis, vs.) faaliyetlerin yapilmasi

» Birimlerde 6grenci geri bildirimlerine
yonelik iyilestirmelerin yapilmast

o Siireglerin  gelistirilmesine
yapilan faaliyetlere
katilimlarmin saglanmast

e Mezun geri bildirimlerinin alimmasina
yonelik (anket, odak grup toplantisi, vs.)
faaliyetlerin yapilmast

* Mezun geri bildirimlerine
iyilestirmelerin yapilmasi

* Birim ve Kurum diizeyinde mezunlara
yonelik etkinlikler diizenlenmesi

* Mezunlarim sahip oldugu yeterlilikler ve
programin amag ve hedeflerine
ulagilmasina iliskin memnuniyet diizeyinin
Olgililmesi

+ Isveren anketlerinin yapilmasi

yonelik
mezunlarin

yonelik

Sorumlu Birimler

*Tiim Akademik Birimler

*Tiim Akademik Birimler

*Tiim Akademik Birimler

*Tiim Akademik Birimler




S__{(")KAK Alt
Olgiitleri

B.1.1. Programlarin
tasarimi ve onayi

B.1.2.  Programin
ders dagilim dengesi

B.1.3.
kazanimlarinin
program ciktilariyla
uyumu

Ders

B.1.4. Ogrenci is
yiikiine dayah ders
tasarimi

B. EGITIM ve OGRETIM

BKYS Ana Siire¢  BKYS Performans Gostergesi

1.1. Egitim-Ogretimin
Planlanmasinin
Yonetimi

1.2. Egitim-Ogretim
Uygulamalarinin
Yonetimi

1.2. Egitim-Ogretim
Uygulamalarinin
Yonetimi

1.2. Egitim-Ogretim
Uygulamalarinin
Yonetimi

Program tasarim, izlenmesi ve giincellenmesi
siireclerinde paydas (Ogrenci ve Dis paydas)
geri bildirimleri dogrultusunda giincellenen
program say1st

BKYS Faaliyet Havuzu

* Paydas geribildirimlerinin alinmasi (anket,
odak grup toplantist, vs.)

* Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme
faaliyetlerinin yapilmast

Program Tasarimi  Siireglerine  Yonelik

Verilen Egitim Sayis1

Programin ders dagilim dengesini izleme ve
iyilestirmeye yonelik yapilan faaliyet sayis1

Ders kazanimlarinin program ¢iktilarryla
uyumunun izlenmesi ve iyilestirilmesine
yonelik faaliyet say1st

Ogrenci is yiikii belirlemeye
gergeklestirilen faaliyet sayisi

yonelik

* TYC, program amaglari, program ¢iktilari,
ogrenme ¢iktilart gibi program tasarimina
yonelik siireclere iliskin egitim verilmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi

* Paydas geribildirimlerinin alinmasi (anket,
odak grup toplantisi, vs.)

* Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme
faaliyetlerinin  yapilmast

* Paydas geribildirimlerinin alinmasi (anket,
odak grup toplantist, vs.)

* Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme
faaliyetlerinin yapilmast

* Program ciktilari ile ders kazanimlarinin
uyumuna yonelik egitim verilmesi, izlenmesi
ve iyilestirilmesi

* Paydas geri bildirimlerinin alinmas: (anket,
odak grup toplantisi, vs.)

* Ders bilgi paketinde derslerin AKTS
hesaplamalar ve is yiiklerinin yazimu ile ilgili
egitim verilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi

Ornek Faaliyetler

» {lgili program tasarimi ve onayina iligkin

stireclerde, paydas beklentilerinin
belirlenmesi ve ihtiya¢ analizine yonelik
faaliyetlerin yapilmasi

* Geri bildirimler dogrultusunda program
tasarlama ve iyilestirme faaliyetlerinin
yliriitiilmesi

* TYC, program amaglar1 program ¢iktilari,
ogrenme ¢iktilart gibi program tasarimina
yonelik siireglere iligkin egitim verilmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi

e Programm ders
konusunda  paydas
alinmasi

e QGeri bildirimler dogrultusunda ders
dagilim dengesine yonelik iyilestirme
faaliyetlerinin yapilmast

dagilim  dengesi
geribildirimlerinin

* Ders kazanimlarinin program ¢iktilarini
karsilamalar1 ile ilgili paydas
geribildirimlerinin alinmast
* Ders kazanimlar1 ve program ciktilariyla
ilgili geribildirimler dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi

* Program ciktilar ile ders kazanimlarinin
eslestirilmesine yonelik egitim faaliyeti
diizenlenmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi

» Ogrenci is yiikiinii belirlemeye yonelik
anket, odak grup toplantisi gibi caligmalarin
yapilmast

* Ders bilgi paketlerinde yer alan derslere ait
AKTS hesaplamalar1 ve &grenci is yiiki
tanimlamalarina iligkin egitim verilmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi

Sorumlu Birimler

Tiim Akademik Birimler

Tim Akademik Birimler

Tiim Akademik Birimler

Tim Akademik Birimler




YOKAK Alt

BKYS Ana

BKYS Performans Gostergesi

BKYS Faaliyet Havuzu

Ornek Faaliyetler

Sorumlu Birimler

Olgiitleri

B.2.1. Ogretim yontem
ve teknikleri

B.2.2. Ol¢me
degerlendirme

ve

Siirec

1.2. Egitim-Ogretim
Uygulamalarimin
Yonetimi

1.3. Egitim-
Ogretimin izleme ve
Degerlendirmesinin
Yonetimi

Ogrenci merkezli dgrenme-0gretme
yaklagimiyla islenen derslerin artirilmasina
yonelik faaliyet sayisi

« Ogrenci merkezli &grenme-6gretme
yaklasimiyla islenen derslerin artirilmasina
yonelik faaliyet yapilmasi

Aktif ve etkilesimli 6grenme yontemlerine
yonelik diizenlenen egitim sayis1

Olgme degerlendirme siireglerinin izlenmesi
ve iyilestirilmesine yonelik faaliyet sayist

Sinav sorularinin ders &grenme ¢iktilarini
karsilama durumunun 6l¢iildiigii ders sayist

» Aktif ve etkilesimli 6grenme yontemlerine
iligkin egitim verilmesi, izlenmesi ve
tyilestirilmesi

+ Olgme degerlendirme siireglerinin izlenmesi
ve liyilestirilmesine yonelik faaliyetler
yapilmast

+ Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli
ders isleme Dbilgi ve becerilerinin
gelistirilmesine yonelik faaliyet yapilmasi
+ Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli
ders isleme bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesine yonelik faaliyet yapilmasi

+ Ogretim elemanlarinin aktif ve etkilesimli
o6grenme yontemlerine iligkin bilgi ve
becerilerinin  gelistirilmesine  ydnelik

* Smav sorularmnin ders 6grenme ¢iktilarimni
karsilama durumunu gosteren tablolarin
hazirlanmasi

+ Olgme degerlendirme siireglerinin
izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
faaliyetler yapilmast
+ Birim Olgme ve Degerlendirme
Komisyonunun kurulmast
+ Birim Olgme ve Degerlendirme
Komisyonunun toplanti yapmasi

* Derslerde 06lgme sonrasi 0Ogrencilere
geribildirim verilmesi

*Tiim Akademik Birimler

faaliiet iaillmas1

Tim Akademik Birimler

B.3.2. Akademik
destek hizmetleri

1.2. Egitim-Ogretim
Uygulamalarinin
Yonetimi

Danigsmanlik Hizmetlerinden Ogrenci

Memnuniyet Diizeyi

» Akademik danigmanlik kapsaminda
faaliyetlerin yapilmasi

Ogrencilerin kariyer planlamalarma destek
olmak amactyla yapilan etkinlik sayis1

« Ogrencilere yonelik kariyer etkinligi
diizenlenmesi

* Akademik danigmanlarin ofis saatlerini
belirlemesi

. Akademik danigman/ ogrenci
goriismelerinin  diizenlenmesi  ve/veya
sayisinin artirilmast

* Birimde kariyer etkinlikleri kapsaminda
faaliyetlerin diizenlenmesi

*Tim Akademik Birimler




YOKAK Alt

Olciitleri

BKYS
N

A

BKYS Performans Gostergesi

BKYS Faaliyet Havuzu

Ornek Faaliyetler

Sorumlu Birimler

B.3.4.
gruplar

Dezavantajh

B.4.2.08retim
yetkinlikleri ve gelisimi

5.1.Sosyal
Sorumluluk
Faaliyetlerinin
Yonetimi

1.6.Egitim
Kadrosunun
Yonetimi

Dezavantajli gruplara yonelik gergeklestirilen
faaliyet say1s1

* Dezavantajli
yapilmasi

gruplara yonelik faaliyet

Dezavantajli gruplara yonelik gergeklestirilen
faaliyetlerden memnuniyet orani

Egiticilerin egitimine katilan 6gretim elemant
sayisl

* Dezavantajli gruplardan elde edilen geri
bildirimlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
sonuglara dayali iyilestirme faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi

« Egiticilerin  egitimine
etkinlik yapilmasi

yonelik

Ogretim Elemanlarmm 6gretim yetkinligini
gelistirmek  i¢in  sunulan  imkanlardan
memnuniyet diizeyi

* Paydas geribildirimlerinin alinmas1 (anket,
odak grup toplantist, vs.)

* Geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi

* Dezavantajli gruplarin egitim-6gretim

olanaklarina yonelik faaliyetler
diizenlenmesi

*  Dezavantajli  gruplardan  &grenci
temsilcilerinin birim kurul ve
komisyonlarinda yer almast

* Dezavantajli gruplardaki &grencilerin
egitim-0gretim alt yapt ve erisim
olanaklarina iliskin memnuniyet diizeyinin
belirlenmesi

» Paydas geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

o Ogretim  elemanlarmin  dgretim
yetkinliklerini artirmak i¢in egitimler
verilmesi

* Paydag geri bildirimlerinin alinmasi
(anket, odak grup toplantisi, vs.)

*Tum Akademik Birimler

*Tiim Akademik Birimler




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

S__{(")KAK Alt
Olgiitleri

BKYS Ana Siire¢  BKYS Performans Gostergesi  BKYS Faaliyet Havuzu Ornek Faaliyetler Sorumlu Birimler

» Bilimsel/teknik destek ve danl$manllk o Doktora programlarlna yonehk tanitim
Nitelikli doktora 6grencilerinin artirilmasina | hizmeti ~ vermeye yonelik faaliyetlerin | faaliyetlerinin artirilmasi

yonelik faaliyet sayis1 (Enstitiiler) diizenlenmesi . TUBITAK, YTB, TiKA, YOK,
Fulbright vb. desteklerinden daha fazla
faydalanilmas1 ig¢in yilda en az bir

Doktora sonrasi arastirmaci (post-doc) sayist R L e L bilgi lqndirrpe toplantlslmn yapiimast

Enstitiil § P Y niteligini artirmaya ydnelik faaliyet * Universitedeki doktora programlarinin

(Enstitiiler) yapilmasi (.1.aha fazla goOriiniir hale gelmesi igin
C.1.3. Doktora | 4.3. Arastirma ve | Doktora  programlarma  yonelik  geri | » Paydas geri bildirimlerinin alinmasi (anket, UmYersnenln medya ve sosyal medya

— g . 2o : imkanlarmin kullanilmasi
programlari ve | Uygulama, Yetkinlik ve | bildirimlerin almmmasina yonelik faaliyet | odak grup toplantisi, vs.) e I . -
* Doktora oOgrencilerine yonelik proje | *Enstitiiler

doktora sonrasi | Performansinin sayisi (Enstitiiler)

hazirlama egitimlerinin verilmesi

+ Opgrencilerin  arastirma  projelerine
katilimina yonelik etkinlik yapilmasi

* Doktora  &grencilerinin  mezuniyet
kosullarin1 saglamasi ile ilgili tezlerinin
Doktora programlarina yonelik iyilestirme |« Doktora programlarma yonelik geri | bilimsel yayin, arastirma projesi veya
faaliyeti sayis1 (Enstitiiler) bildirimlerin degerlendirilmesi patente doniistiirilmesi vb. konularinda
gerekli diizenlemelerin yapilmast igin
istigsare toplantilarinin gergeklestirilmesi

+ Opretim Elemanlarmin arastirma ve
gelistirme yetkinligini gelistirmeye yonelik
etkinlik yapilmasi

» Disiplinlerarasi  ¢alismalara  yonelik

imkanlar Yonetimi

Ogretim  Elemanlarmin  arastrma  ve

1.6. Egitim Kadrosunun | Ogretim elemanlarinin siirekli gelisimlerine geligtirme yetkinligini geligtirmeye yonelik

Yonetimi yonelik etkinlik say1si

tkinlik 1 .
etttk yaptimast toplanti/faaliyet yapilmasi
* Proje hazirlanmasina yonelik etkinlik

C.2.1. Arastirma diizenlenmesi — o Ty
yetkinlikleri ve » Egiticilerin egitimine yonelik etkinlik Tiim Akademik Birimler
gelisimi ) yapilmast

2]'3' :?l;z:lslgrn;:tkinlik :2 Ogretim  Elemanlarmm  arastirma  ve |« Paydas geri bildirimlerinin alinmasi (anket, | « Paydas  geribildirimlerinin  alinmasi

ngformal;smm gelistirme  yetkinligini  gelistirmek icin | odak grup toplantisi, vs.) (anket, odak grup toplantist, vs.)

Yonetimi sunulan imkanlardan memnuniyet diizeyi * Geri bildirimler dogrultusunda

iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi




YOKAK Alt
Olciitleri

BKYS Ana Siire¢  BKYS Performans Gostergesi BKYS Faaliyet Havuzu Ornek Faaliyetler Sorumlu Birimler

Proi N i e Arastirma Performansinin 6l¢iilmesi
. | * Proje hazirlanmasina yonelik etkinlik
AR-GE amagli ulusal-uluslararast proje diizenlenmesi e Arastirma performansinin

sayist degerlendirilmesi

e Degerlendirme sonucunda iyilestirme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

. e Ogrenci katihmini arttirmaya yonelik

) » Ogrencilerin arastirma projelerine faaliyetleri yapilmas
Ogrenciler tarafindan yiiriitiilen proje sayis1 | katilimina yoénelik etkinlik yapilmasi S ST
C.3.1.Arastirma 4.3. Arastirma ve e TUBITAK 2209-A / 2209-B Universite
performansinin Uygulama, Yetkinlik ve Ogrencileri Arastirma . Pro;elerl *Ttim Akademik Birimler
izlenmesi ve | Performansimn Programlar1 kapsaminda &grenci ve
degerlendirilmesi Yénetimi danigmanlara  yonelik bilgilendirme,
proje yazma ve bagvuru siireglerini
o ) o destekleyici faaliyetler yapilmasi
;) lelrlml?zl f;stl?na faa(lllyelﬂrelrmmbileilliltk . Arastl}‘ma faaliyetlerini - desteklemeye
Paydas katthimiyla gergeklestirilen dzveilendiri?meseis ’ bsl?zle?lser? ) hedeﬂerlz yonelik faaliyetler yapimasi
degerlendirme toplanti say1s1 K £ lastiril " elde edil lara o6r0 | © TEKNOFEST, TUBITAK, TUBA vb.
ari?li_SFlr_ll mast Vel elde edi fn sonuglara gore tarafindan organize edilen yarigmalara
gerekli 1ytlestirmelerin yapiimast katilan Ogrenci sayisinin artirilmasina
yonelik faaliyetler diizenlenmesi
Akademik Tegvikten yararlanan Ogretim |e Akademik Tesvikten yararlanan Ogretim | ® Arastlrmafn. ) performansinin
Elemani Sayis1 Elemani Sayisinin belirlenmesi degerlendirilmesi
e Geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi
Akademik ¢alismalari tesvik etmeye yonelik | ¢ Akademik ¢alismalart tegvik etmeye * ?;ﬁi is o daglfrﬂ;:lldlgnll;irtllrslinvs )a linmast
faaliyet/0dill say1s1 yonelik faaliyet yapilmasi » OCak gup top >
C.3.2.08retim 4.3. Arastirma ve ¢ ékad§m1k Tesvikten ygrarlanar}
elemani/arastirmaci | Uygulama, Yetkinlik ve R, . O:g?etlm EleT“‘"‘.“‘ Sa}ylslnm be11r1e{1me.s1 *Tiim Akademik Birimler
performansimin Performansimn e Paydas geri bildirimlerinin alinmasi | @ Bilimsel etkinliklerin tanitimima yonelik
deserlendirilmesi Yénetimi (anket, odak grup toplantist, vs.) hazirlik/uygulama ve degerlendirme
g faaliyetlerinin yapilmasi
. o Bilimsel toplantilarin yapilmasi yonelik
Ogretim e'l?mam./arastlrmgm performansmm faaliyetlerin yapilmas:
degerlendirilmesine yonelik faaliyet sayist e Geri bildirimler dogrultusunda iyilegtirme | ® Disiplinleraras1 ¢alismalara  yonelik
faaliyetlerinin yapilmast toplanti/faaliyet yapilmasi
e Proje hazirlanmasina yonelik etkinlik
diizenlenmesi




¥(")KAK Alt
Olciitleri

D.2.1.Toplumsal
katki
performansinin
izlenmesi
degerlendirilmesi

ve

BKYS Ana Siire¢

5.1. Sosyal Sorumluluk

D. TOPLUMSAL KATKI

BKYS Performans Gostergesi

Ogrenciler tarafindan sosyal sorumluluk
kapsaminda yiiriitiilen etkinlik sayisi

BKYS Faaliyet Havuzu

+ Ogrencilerin yaptig1 sosyal sorumluluk
projelerine katki saglamak i¢in faaliyetlerin
yiiriitiilmesi

Faaliyetlerinin

Yonetimi Birimler tarafindan sosyal sorumluluk | ¢ Sosyal sorumluluk kapsaminda
kapsaminda yiiriitiilen etkinlik sayisi faaliyetlerin yapilmasi

5.5.Paydas lliskileri Top _lumsal kgtk} kapsammda verilen tanitim | | Hazirlik ve gelistirme egitimlerine yonelik

A faaliyeti/ bilgilendirme toplantisy/ kurs/ . .

Yonetimi C. faaliyetlerin yapilmasi
egitim programi sayisi
T.1.p F?kiﬂteSi Hastar}F:si }}asta memnuniyet |, Paydas geri bildirimlerinin alinmasi
diizeyi (%) (Tip Fakiiltesi) (anket, odak grup toplantisi, vs.)
Tip Fakiiltesi Hastanesi hasta memnuniyet
diizeyinin iyilestirilmesine yonelik faaliyet|  Geri bildirimler dogrultusunda
sayis1 (Tip Fakiiltesi) iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi

S4. ?aghk ve Spor Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesinde

Faaliyetlerinin : ; S C gt ..

Yonetimi sunulan hizmetlerden memnuniyet diizeyi | ¢ Paydas geri bildirimlerinin alinmasi

(%) (Dis Hekimligi Fakiiltesi)

(anket, odak grup toplantisi, vs.)

Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi hasta

memnuniyet diizeyinin iyilestirilmesine
yonelik faaliyet sayis1 (Dis Hekimligi
Fakiiltesi)

+ Geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi

Ornek Faaliyetler

+ Ogrenciler tarafindan yiiriitiilen sosyal
sorumluluk proje sayisinin belirlenmesi

* Sosyal sorumluluk kapsaminda proje
sayisinin belirlenmesi

+ Ogrencilere sosyal farkindalik ve proje
dongiisiine yonelik bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi

* Sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili
memnuniyet anketlerinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi

* Toplumsal katki kapsaminda verilen
tanitim faaliyeti/ bilgilendirme toplantisi/
kurs/ egitim programi diizenlenmesi

* Paydas geribildirimlerinin  almmasi
(anket, odak grup toplantist, vs.)

+ Ogrenci kuliipleri ve birimlerce sosyal
sorumluluk projeleri yapilmast

+ Opgrencilere sosyal farkindalik ve proje
dongiisiine yonelik bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi

* Sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili
memnuniyet anketlerinin hazirlanmast,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Sorumlu Birimler

*Tiim Akademik Birimler




