i¢c Paydas Isbirlikleri
Memnuniyet Degerlendirme Anketi

Sayin Katilimci;

Bu anketin amaci; BagkanliZimiz Personel ve Idari Isler Sube Midiirligii ile isbirligi
yapan i¢ paydas kurum ya da kisilerin memnuniyet diizeylerini belirlemek ve iyilestirmeler
yapmaktir. Degerlendirmeniz daha sonra Baskanligimiz tarafindan saglanacak faaliyetlerinin
verimliliginin arttirilmasi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

Puanlama
5 4 3 2 1
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle

Katiliyorum Katilmiyorum

i¢c Paydas isbirlikleri Memnuniyet Degerlendirme Anketi
Soru 5 4 3 2 1
e NEU SKS Personel ve idari Isler Sube Miidiirligi ile
gerceklestirdiginiz isbirligi siirecini genel olarak nasil
degerlendirirsiniz?
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Soru
e Isbirligi siirecinde asagidaki unsurlardan hangileri tatmin ediciydi?
Cevaplar 5 4 3 2 1

e letisim ve koordinasyon

e Zaman yonetimive planlama
e Kurumun isbirligine acikligi

e Kaynak ve destek saglama

e Uygulama ve yuritme siireci
e Diger: (Litfen belirtiniz.)
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Soru
e Buisbirligi kapsaminda karsilastiginiz en biiytik zorluk neydi?
Cevaplar 5 4 3 2 1

e Bilrokratik stregler

o letisim eksiklikleri

e Kaynak veya destek yetersizligi
e Zaman yonetimi sorunlari

e Diger: (Liitfen belirtiniz.)
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Soru

e Gelecekteki isbirliklerinin daha verimli olmasi i¢in hangi alanlarda iyilestirme
yapilmasini 6nerirsiniz?
Cevaplar 5 4 3 2 1
e Daha net hedef ve beklentiler belirlenmesi
e letisim ve koordinasyonun giiclendirilmesi
e Sirecin daha esnek ve hizli yonetilmesi
e Daha fazla kaynak ve destek saglanmasi
e Diger: (Litfen belirtiniz.)

Goriis ve Oneriler

Genel olarak calistigimiz kurumdaki memnuniyet seviyenizi nasil degerlendirirsiniz?
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