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Sayın Katılımcı; 

 
Bu anketin amacı; Başkanlığımız Personel ve İdari İşler Şube Müdürlüğü ile işbirliği 

yapan iç paydaş kurum ya da kişilerin memnuniyet düzeylerini belirlemek ve iyileştirmeler 
yapmaktır. Değerlendirmeniz daha sonra Başkanlığımız tarafından sağlanacak faaliyetlerinin 
verimliliğinin arttırılması açısından büyük önem arz etmektedir. 
 

Katılımınız için teşekkür ederiz. 
 
 

Puanlama 
5 4 3 2 1 

Kesinlikle 
Katılıyorum 

Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum 
Kesinlikle 

Katılmıyorum 
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Soru 5 4 3 2 1 

 NEÜ SKS Personel ve İdari İşler Şube Müdürlüğü ile 
gerçekleştirdiğiniz işbirliği sürecini genel olarak nasıl 
değerlendirirsiniz? 
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Soru 

 İşbirliği sürecinde aşağıdaki unsurlardan hangileri tatmin ediciydi? 
Cevaplar 5 4 3 2 1 

 İletişim ve koordinasyon       

 Zaman yönetimi ve planlama       

 Kurumun işbirliğine açıklığı       

 Kaynak ve destek sağlama       

 Uygulama ve yürütme süreci      

 Diğer: (Lütfen belirtiniz.)  
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Soru 

 Bu işbirliği kapsamında karşılaştığınız en büyük zorluk neydi? 
Cevaplar 5 4 3 2 1 

 Bürokratik süreçler       

 İletişim eksiklikleri       

 Kaynak veya destek yetersizliği       

 Zaman yönetimi sorunları       

 Diğer: (Lütfen belirtiniz.) 
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Soru 

 Gelecekteki işbirliklerinin daha verimli olması için hangi alanlarda iyileştirme 
yapılmasını önerirsiniz? 

Cevaplar 5 4 3 2 1 

 Daha net hedef ve beklentiler belirlenmesi       

 İletişim ve koordinasyonun güçlendirilmesi       

 Sürecin daha esnek ve hızlı yönetilmesi       

 Daha fazla kaynak ve destek sağlanması      

 Diğer: (Lütfen belirtiniz.) 
 

 
 

Görüş ve Öneriler 
 
 
 

 

Genel olarak çalıştığınız kurumdaki memnuniyet seviyenizi nasıl değerlendirirsiniz? 
 
 
 

 

 

 


