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1. BIRIM HAKKINDA BiLGILER
1.1 iletisim Bilgileri
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve iletisim mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Salih Zeki INCE — Daire Baskani

Necmettin Erbakan Universitesi — Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1
Telefon: 0 (332) 221 0 561

E-posta: saglik@erbakan.edu.tr

E-posta: kultur@erbakan.edu.tr

E-posta: topluluk@erbakan.edu.tr

E-posta: spor@erbakan.edu.tr

E-posta: skshaber@erbakan.edu.tr

E-posta: sksihale@erbakan.edu.tr

Web Adresi: erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor

Kanit
(4) 1.1.1.1letisim
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/iletisim

1.2 Tarihsel Gelisimi
Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin tarihsel gelisim ydnetimi Universitemiz politikalarina uygun sekilde gelismektedir.

Universitemiz 21 Temmuz 2010 tarih ve 27648 sayili Resmi Gazete ile kurulmus olup; buna
bagl olarak Baskanhigimiz 2547 sayili Yiksekogretim Kanunun 51/a maddesine gore
kurulmustur.

Daire Baskanligimiz; Universitemizde hizmet verdigi kesimin biitiin dgrencilerin sosyal,
kiiltiirel danisma ve rehberlik ile spor ihtiyaclarini karsilayan bir hizmet birimi ve ayn1 zamanda
egitim-6gretimin desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve arastirmalarin yapildig: bir
uygulama dairesidir.

Universitemiz  6grenci ve personeline yonelik hizmetlerin, daha verimli hale
dontstiiriilebilmesi icin, gelecek yillarda ulagsmak istenen amaglarin ve yapilmasi diisiiniilen
faaliyetlerin bir plan ve program cercevesinde gerceklestirilebilmesine yonelik caligsmalar
yapilmaya devam etmektedir.



Son yil BIDRa ek olarak;

Baskanligimiz biinyesinde 1 Daire Baskani, 4 Sube Miidiir Vekili, 2 Sef, 8 idari Personel, 5
Hizmetli, 32 Sdzlesmeli Personel ve 110 Siirekli Isci (64 kisi SKS’de ve 46 kisi ise gegici gdrevle
dis birimlerde) gérev yapmaktadir.

Kanit
(3)1.2.1.Tarihsel _Gelisim
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/hakkinda
1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Olgunluk Diizeyi: 4

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Son yil BIDR ’da belirtildigi sekildedir;
Misyon

Universitemizde hizmet verdigimiz kesimin biitiinii i¢in; akademik ve idari personeller
ile 6grencilere beslenme hizmeti sunan, sosyal, kiiltiirel danisma ve rehberlik ile spor ihtiyaglarini
karsilayan bir hizmet birimi ve ayn1 zamanda egitim-6gretimin desteklenmesi amaciyla bu alanda
uygulama ve aragtirmalarin yapilmasini saglayan bir uygulama dairesi olmaktir.
Vizyon

Yasalarla belirlenen gorevlerimiz ve hizmet yelpazemiz ¢ergevesinde, sunulan hizmetlerde

diinya standartlarinda kabul edilen degerleri yakalayarak iizerine ¢ikmak, rakiplerimiz arasinda
ornek bir daire olmaktir.
Kanit
(4)1.3.1.Misyon_Vizyon

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/misyon-and-vizyon

1.4 Birimin Organizasyon Yapisi

Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin organizasyon yapis1 seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir.



Son yil BIDRa ek olarak;

Birim organizasyon semasi birim faaliyet raporu ile Bagkanlifimizin web sitesinde
yayimlanmistir.

Kanit
(4)1.4.1.0rganizasyon_Semasi
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/organizasyon-semasi
1.5 lyilestirmeye Yonelik Calismalar
Olgunluk Diizeyi: 3

Biriminin iyilestirilmeye yonelik ¢aligmalar seffaf ve 6zgiin olarak faaliyet gdstermektedir.

Son yil BIDRa ek olarak;

e Baskanligimiz kalite siirecleri kapsaminda 2025 yilinda Hizmet i¢i Egitim sayis1 9’a
yukseltildi. Y1l icinde yapilan faaliyetlerle ilgili e-dergi ve e-brosiir ¢alismasi ile aylik
yapilan faaliyetlerle ilgili kurumsal web sitemizde afis calismasi yayimnlandi. (Kamt 1.5.1.)

e Ogrenci Toplulugu sayisini 283’e, 6grenci topluluklari iiye 6grenci sayisii 13.900 kisiye
yiikselterek 2025 yili icerisinde Universitemiz Rektérliigiince onayli 1.060 6grenci
toplulugu etkinligi gergeklestirildi. Ayrica 6grenci topluluklar1 web sayfasi giincellendi.
(Kamt 1.5.2.)

e Universitemiz Ogrencilerine yonelik sportif faaliyet sayis1 23’e, Tiirkiye Universite
Sporlar1 Federasyonu (TUSF) tarafindan diizenlenen 16 turnuvaya katilim saglandi.
(Kamt 1.5.3.)

e Bagkanligimiz Birimlerinin yil i¢inde yapmis olduklar1 Beslenme Hizmetleri, Kiiltiirel ve
Sportif faaliyetlerin tanittmmm ile Idari, Egitim ve Satmalma/Tahakkuk siireglerinin
detaylarini iceren Kurumsal SKS E-dergisi yayinlandi. (Kamt 1.5.4.)

e Universitemiz beslenme hizmetlerini kalitesini artirmak ve bu yonde yetkinlikler edinmek
amaciyla yapilan “Yoresel Mutfak Giinleri” kapsaminda Konya, Gaziantep Bolu,
Diyarbakir, Adana ve Hatay’a ait cesitli yemekler aylik meniilere eklenerek Ulkemizin
farkli bolgelerine ait geleneksel lezzetler personel ve 6grencilerimizin begenisine sunuldu.
(Kamt 1.5.5.)

¢ Yemek Karti1 Yiikleme Sistemi yenilenerek 6grencilerimizin daha kolay islem yapmasi
saglandi. (Kamt 1.5.6.)

e Yil i¢inde gerekli iyilestirmelerin yapilmast ve uygulanmasi amaciyla Daire Bagkani
onderliginde Birim Kalite Komisyonu toplantilar1 gergeklestirdi. (Kanit 1.5.7.)

Kanit
(3) 1.5.1.Ayhik_Afis Cahsmalan

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/2025



(3) 1.5.2.08renci_Topluluklar
https://topluluk.erbakan.edu.tr
(3)1.5.3.Sportif_Faaliyetler
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haberler
(3)1.5.4.E-Dergi_Hizmeti
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/e-dergi-2
(3)1.5.5.Yoresel Mutfak Giinleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/turkiye-de-ilk-ve-tek-
yvemekhanelerimizde-yoresel-yemek-gunleritthaber detay

(3)1.5.6.Yemek Karti_Yiikleme Sistemi
https://kampuskart.erbakan.edu.tr/
(3)1.5.7.Birim_Kalite Komisyonu_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/birim-kalite-komisyonu

A. LIDERLIK. YONETISIM VE KALITE
Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak
sekilde faaliyet gostermektedir.

Birimin kalite glivencesi siiregleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem planlari, misyon,
vizyon ve hedeflerine ulagmak i¢in birimimiz bu degerleri kalite politikasi ile destekleyerek tiim
paydaslariyla agik ve seffaf bir sekilde is birligi igerisinde faaliyetlerini yiiriitmektedir. Aym
zamanda birimimiz, sistematik olarak bu temel degerler, hedefler ve stratejiler 15181inda kendini
daha iyiye tasimak i¢in etkili bir kalite yonetim sistemi olusturmaya ¢alismaktadir. Bu kalite
yOnetim sistemi, birimimizde yiiriitiilen faaliyetlerin daha iyiye gitmesi noktasinda gerekli
denetim ve kontrollerin tek bir merkezden takibine ve sistematik bir sekilde iyilestirilmesine
yardimci olacag diisliniilmektedir.

Birimimizin i¢ degerlendirme siiregleri kapsamindaki 6lgme ve degerlendirme sistemi
yardimiyla misyon ve hedefleri dogrultusunda gerekli 6l¢iitler ve hedefler belirlenmis olup; genel
memnuniyet anket analizleri kapsaminda degerlendirilmektedir.

Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmek iizere merkezimiz, bir yandan belirlemis oldugu hedefleri gergeklestirirken bir
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yandan da sundugu hizmet kalitesini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in gerekli teknolojik altyapry1
giinden giine iyilestirmektedir. Universitemizin hedeflerine ulasmasi noktasinda, alt birimlere
birgok farkli iyilestirme yontemleri uygulanmaktadir. Yapilan genel memnuniyet anket analizleri
sonucunda memnuniyetsizlik ve tatminsizlik olusturan, kurum aidiyet diizeyini diisiiren, vermek
istedigi hizmeti daha iyi vermesini engelleyen unsurlar ortaya ¢ikarilarak iyilestirilmesi gereken
alanlar belirlenmektedir. Belirlenen bu alanlar, ayn1 zamanda birimlerin de basarisin1 engelleyen
veya siirekliligini tehdit eden nedenler olarak kabul edilerek, bu sorunlara ¢6ziim arama
noktasinda gerekli adimlarin atilmasi planlanmaktadir. Bu anket analizleri neticesinde birimin
giiclii yonlerini destekleyerek, firsata ¢evirmeye yonelik adimlarin atilmasi planlanmaktadir.

A.l. Liderlik ve Kalite
Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Son yil BIDRa ek olarak;

Birim Universitemizin kurumsal déniisiimiinii saglamak amaciyla hizmet verdigi kesimin
biitiinii icin 6grencilerin beslenme, sosyal, kiiltiirel ve spor ihtiyaglarini karsilayan, ayn1 zamanda
egitim-O6gretimin desteklenmesi ve i¢ kalite giivence mekanizmalarinin olusturulmasi amaciyla
bu alanda uygulama ve arastirmalarm yapildigi bir hizmet birimidir. Ogrencilerin Universitemize
aidiyet duygusunu ve memnuniyetini arttirmak amaciyla sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler
diizenlenir. Bu baglamda 2025 yili Genel Memnuniyet Anketleri Analiz Raporu ve 2025 Yili
Ogrenci Memnuniyet Anket Raporu dogrultusunda yapilan etkinliklere katilim oram1 ve
memnuniyet anket sonuglari analiz raporlarina gore iyilestirmeye yonelik tedbirler alinmaktadir.

(Kamt A.1.1. - Kamit A.1.2.)
Kanit

(3)4)A.1.1.Birim_Kalite Komisyonu_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizda-yokak-kalite-
degerlendirme-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi#thaber detay

(3)A.1.2.NEU_Kalite Komisyonu_Toplantist

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-kalite-komisyonu-
toplantisi- gerceklestirilditthaber detay

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin yonetim ve idari yapist Daire Baskanligi tarafindan ilgili sube miidiirliiklerine
tanimlanan gorev ve sorumluluklarim yiiriitiilmesiyle saglanmaktadir.



Son yil BIDRa ek olarak;

Yonetim modeli ve idari yapimiz Daire Baskanlig1 olarak belirlenmis ve organizasyon
semast Baskanligimiz gérev alanlar1 dogrultusunda olusturulmustur. Baskanligimiz organizasyon
semasinda Kiiltiir Sube Miidiirliigii, Beslenme Birimi Sube Miidiirliigii, Personel ve Idari isler

Sube Miidiirliigii, Spor Sube Miidiirliigii ve ihale, Satinalma ve Tahakkuk Sube Miidiirliigii
bulunmaktadir. (Kamt A.1.1.1.)

Kanit

(3)A.1.1.1.0rganizasyon_Semasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/organizasyon-semasi

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Son yil BIDRa ek olarak;

Birimimizde Kalite Siiregleri Birim Kalite Komisyonu ve Birim Amiri bagkanliginda
aylik toplantilarla gerceklestirilmektedir. Birimimizde kaliteyi kalic1 bir sekilde koordine
edilmesini saglayan ve kalite siireglerini sahiplenen liderlik anlayis1 bulunmaktadir. I¢ ve dis
paydaslardan olusan Birim Danisma Kurulu belirli dénemlerde degerlendirme toplantilari
yapmaktadir. Liderlik anlayisi birimimizde izlenmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir. (Kanit A.1.2.1. - Kamit A.1.2.2.)

Kamt:

(3)A.1.2.1.Birim_Kalite Komisyonu
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/birim-kalite-komisyonu
(3)A.1.2.2.Birim_Damsma_Kurulu

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/birim-danisma-kurulu
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimde degisim yoOnetimi yaklagimi Birimin geneline yayillmis ve biitiinciil olarak
yuriitiilmektedir.

Son yil BIDRa ek olarak;

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak; fiziki yapiy1 gelistirmek ve iyilestirmek, 6grencilerimizin
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sosyal, kiiltiirel ve sportif anlamda gelistirilmesine katki saglamak yoniinde caligmalar
yapilmaktadir. Universite genel memnuniyet oranlari incelendiginde memnuniyetin yiiksek
oldugu alanlar bir 6nceki yil yapilan anket sonucuna gore pozitif yonde ilerleme oldugu
gozlemlenmektedir. (Kanit 1.3.1.)

Kanit

(3)1.3.1.Memnuniyet Anket Analizleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/kalite-ve-akreditasyon/sayfa/anket-analizleri

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
Olgunluk Diizeyi: 3

Ic kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak
yiriitiilmektedir.

Egitim-Ogretim y1l1 icerisinde; hizmet i¢i egitimler, kismi zamanli 6grenci ¢alistirma, dgrenci
topluluklarinin talepleri, beslenme hizmetleri, sportif faaliyetler, kiiltiirel faaliyetler, mezuniyet
torenleri, mal ve hizmet alimlari, web sitesi is ve islemleri, veri giris islemleri planlanmaktadir.

e Birimimiz kalite siireclerinin iyilestirilmesine yonelik olarak personellerimize idari, mesleki
ve sosyal egitimler diizenlenmektedir. (Kamit A.1.4.1.)

o 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun 46. Maddesi kapsaminda kismi zamanli olarak
istihdam edilen 6grencilerimizin mesleki yeterliliklerine katki saglanmakladir.

(Kanit A.1.4.2.)

e Universitemiz biinyesinde dgrenci topluluklar: faaliyet gostermekte olup, Birimimiz , bu
topluluklarin kurulus, faaliyet izni, liyelik yonetimi, genel kurul, yonetim kurulu gibi
organlarinin saglikli bir sekilde islemesi i¢in gerekli denetimlerin yapilmasi saglamaktadir.
(Kamit A.1.4.3.)

e Birimimize bagh yemekhanelerde 6grenci ve personellere yonelik giinlilk yemek hizmeti
saglanmaktadir. (Kamit A.1.4.4.)

e Universitemiz &grenci ve personellerine yonelik kiiltiirel faaliyet ve cesitli etkinlikler
diizenlenmektedir. (Kanit A.1.4.5.)

e Universitemiz 6grenci ve personellerine yonelik sportif faaliyet ve rekreasyon etkinlikleri
diizenlenmektedir. (Kanmit A.1.4.6.)

e Universitemiz akademik birimlerinde dgrenim goren dgrencilerimizin mezuniyet torenleri
diizenlenmektedir. (Kanit A.1.4.7.)

e Birimimizin sosyal, kiiltiirel, sportif ve iase hizmetlerinde kullanilmak iizere mal ve hizmet
alimi1 yapilmaktadir. (Kamt A.1.4.8.)

e Baskanlik Makaminca yetkilendirilmis olan web sitesi yetkilileri tarafindan seffaflik anlayisi
ve toplumsal sorumluluk geregi olarak, tiim faaliyetleri ile ilgili bilgi ve belgeleri giincel
duyurulari, haberleri ve etkinlikleri, Birimimiz ile ilgili aylik ve yillik afis ¢alismalari, e-dergi
ve e-brosiir caligmalar1 Bagkanlik Makami tarafindan verilen onay dogrultusunda tasarlanarak
yayinlanmaktadir. (Kamit A.1.4.9.)



Kanit

(3)A.1.4.1.Hizmet_I¢i Egitim
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-  isler-sube-mudurlugu-tarafindan-personelimize-yonelik-olarak-aile-ici-iletisim-
adli-hizmet-ici-egitim-duzenlendit#thaber detay

(3)A.1.4.2.Kismi_Zamanl_Istihdam

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/duyuru/guz-bahar-donemi-icin-kismi-
zamanli-ogrenci-basvurulari-basladi

(3)A.1.4.3.08renci_Topluluklar
https://topluluk.erbakan.edu.tr/formlar
(3)A.1.4.4.Beslenme_Hizmeti

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/turkiye-de-ilk-ve-tek-
vemekhanelerimizde-yoresel-yemek-gunleritthaber detay

(3)A.1.4.5.Kiiltiirel Faaliyetler

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-de-unil 0lfest-25-ile-yeni-
doneme-coskulu-baslangict#haber detay

(3)A.1.4.6.Sportif Faaliyetler

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universite-personeli-rafting-ve-
kamp-etkinliginde-bulustu#thaber detay

(3)A.1.4.7.Mezuniyet_Torenleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-bolum-
birincileri-mezuniyet-ve-gelecege-mesaj-toreni-coskusu#haber detay

(3)A.1.4.7.Mal_ve_Hizmet_ Alimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/2025-yili-kantin-ihaleleri-
sonuclari-ve-yeni-ihale-doneminin-hedefleri#thaber detay

(3)A.1.4.8.Web_Sitesi_islemleri
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor

A.2. ve Stratejik Amaclar
Olgunluk Diizeyi: 3

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
yapilan genel memnuniyet anket analizleri ¢ercevesinde degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.



Son yil BIDR ’da belirtildigi sekildedir;

A.2.1. Misyon, vigyon ve politikalar

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri birimin durusunu, onceligini ve tercihlerini
yansitmaktadir.

Birim, kurumun kalite politikasini tiim paydaslarin gorecegi sekilde ilan etmistir.
Kurumun politikalar1 birimin tercihini yansitmaktadir.

Kurum politikalarinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri yoktur.

Birimin tarihsel ge¢misi ve aliskanliklart kalite giivence sistemi ile seffaf ve giincel
verilerle entegre edilmistir.

Tarafsiz, giivenilir, adil, seffaf ve katilimc1 bir yonetim anlayisina sahip olmak,

e (evreye duyarli, toplumsal bilince sahip, paylasimci ve ulasilabilir olmak.

e Yaratici diisiince, yenilik¢i yaklasim ve girisimleri 6zendiren bir yaklasim sergilemek.
(Kamt A.2.1.1.)

Kanit
(3)A.2.1.1.Politikalar

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/hakkinda

A.3. Yonetim Sistemleri
Olgunluk Diizeyi: 3

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla,
kalite giivence sistemi iizerinden genel memnuniyet diizeyine sahip olmay1 amaglamaktadir.

A.3.1. Insan kaynaklari yonetimi

Idari ve destek hizmetleri kapsaminda, Baskanligimizda gorev alan personellerin egitim
ve liyakatlerinin tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere hizmet i¢i egitimler
yapilmaktadir. (Kanit A.3.1.1 — Kamt A.3.1.2. - Kamit A.3.1.3. - Kanit A.3.1.4.)

Kamt
(3)A.3.1.1.Hizmet _I¢i_Egitim

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-tarafindan-personelimize-yonelik-olarak-aile-ici-iletisim-
adli-hizmet-ici-egitim-duzenlendi#thaber detay

(3)A.3.1.2.Hizmet _I¢i_Egitim

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizca-
personellerimize-yonelik-olarak-trafik-guvenligi-egitimi-duzenlendi#thaber detay

(3)A.3.1.3.Tesekkiir_Belgesi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari—isler-sube-mudurlugu-tarafgidan—yonetlcilerimize-ve—idari—personelimize-yonelik—
olarak-liderlik-ve-takim-calismasi-adli-hizmet-ici-egitim-duzenlendit#thaber deiay
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(3)A.3.1.4.Katihm_Belgesi

https://erbakan.edu. tr/tr/birim/sa%lik—kultur—spor/haber/baskanligimiz—personeline—is—
sagligi-ve-guvenligi-egitimi-duzenlenditthaber detay

A.3.2. Finansal yonetim

Son yil BIDR ’a ek olarak;

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin finansal yonetim mekanizmalar1 ilgili kanun ve yoOnetmelikler cercevesinde
yapilmakta ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

TBMM tarafindan belirlenen biitge imkanlar1 dahilinde Baskanligimiza aktarilan parasal
kaynaklar biitce yilia gore planlama yapilarak ve yil boyunca dengeli dagitilarak
kullanilmaktadir.  Gereksiz  harcamalardan  kaginilarak  aktarilan  kaynaklar
ogrencilerimizin sosyal, Kkiiltlirel ve sportif faaliyetleri i¢in en verimli sekilde
degerlendirilmeye caligilmaktadir.

Harcamalar; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Merkezi Yo6netim
Biitge Kanunlari, 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu, 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri
Kanunu, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve ilgili diger
Kanun ve Yonetmeliklere gore yapilmaktadir.

Harcamalar biitce imkanlari, kurum hedef ve menfaatleri dogrultusunda yapilir ve
gerceklestirilecek alimin ihale yontemi ya da dogrudan temin yontemiyle olup
olmayacagina karar verilir.

Tasinir Mal Yonetmeligi kapsaminda Baskanligimizca etkin olarak kullanilmaktadir.
Akademik-Idari personelimiz ve dgrencilerimizin beslenme hizmetleri karsilanda.

4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu dogrultusunda; Bakim onarim, dogalgaz 6demeleri ve
dogrudan temin islemleri yapildi.

Konya merkez yemekhanelerimiz i¢in, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi mutfaginda
kullanilacak yemek malzemeleri, acik ihale usulii ile temin edilmektedir.

Siit ve siit iriinleri, 4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu’nun 3/a maddesi kapsaminda
dogrudan temin yoluyla satin alinmaktadir.

Paket ekmek temini, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 3/e maddesi kapsaminda
gerceklestirilmektedir.

Kiiltiirel faaliyetler (Topluluk Tanitim Giinleri, Mezuniyet Torenleri) ve diger kiiltiirel
faaliyetlere ihtiyaca binaen organizasyon hizmet alimlar1 yapildi.

Sportif turnuvalar, UNILIG ve TUSF (Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu)
turnuvalarina Universitemiz takimlarmin katilimlar1 saglandi.

Universitemiz 6grenci ve personelimize yonelik olarak yapilan turnuvalarda hakem
ddemeleri, spor malzeme alimi, saglik¢1 6demesi ve salon kiralamasi yapildi.
Bagkanligimiz biinyesinde yer alan 110 adet siirekli is¢inin maas ve sosyal gilivenlik
primleri 6dendi.

Aylik ortalama 91 kismi zamanli 6grenci istihdam edilmis olup; stajyer 6grencilerin
primleri de 6dendi.

2886 Sayili Kanun kapsaminda acik teklif (artirma) usulii ile 3 taginmaz ihale edilerek
kiraya verildi.
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Birimin finansal yonetim mekanizmalar1 Bagkanligimiz web sitesinde faaliyet raporunda
paylasiimistir. (Kanit A.3.2.1.)

Kanit
(3)A.3.2.1.Birim_Faaliyet Raporu

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/birim-faaliyet-raporu
B.EGITIiM_VE OGRETIM
Olgunluk Diizeyi: 3

Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Son yil BIDR’a ek olarak;

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Tesis ve altyapilar

e Ogrencilerin kullanimia yonelik 11 adet yemekhane mevcuttur. (Kamit B.3.1.1.)

e Universitemiz yemekhanelerinde sunulan hizmetin kalitesini saglamak ve paydas
memnuniyetini  artirmak amaciyla beslenme hizmetlerinde gorev yapan
personellerimize diizenli olarak mesleki alanda hizmet i¢i egitimler diizenlenmekte
ve ascilik ve mutfak hizmetleri ile ilgili programlara katilim saglanmaktadir.
(Kamt B.3.1.2. - Kamit B.3.1.3. — Kamit B.3.1.4.)

e Universitemiz dgrencilerine ydnelik yemek bursu destegi Yonerge kapsaminda
saglanmaktadir. (Kamt B.3.1.5. - Kamit B.3.1.6.)

(:)grenci yemekhane Sayisi: 11 Adet
Ogrenci yemekhane Alani: 5.96,61 m2
Ogrenci yemekhane Kapasitesi: 2.076 Kisi
Kanit
(3)B.3.1.1.Beslenme_Birimi_Sube Miidiirliigii

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/beslenme-birimi-sube-
mudurlugu

(3)B.3.1.2.Yoresel Mutfak_ Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/hatay-in-zengin-mutfak-kulturu-
personelimize-aktarildi#thaber detay

(3)B.3.1.3.Is_Sagh@_ve Giivenligi Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personeline-is-
sagligi-ve-guvenligi-egitimi-duzenlenditthaber detay
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(3)B.3.1.4.Profesyonel_Bicak Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/yemekhane-personelimiz-
profesyonel-bicak-egitimi-seminerine-katildi#thaber detay

(3)B.3.1.5.Yemek Bursu_ Destegi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/duyuru/2025-2026-akademik-yili-
beslenme-yardimi-yemek-bursu-ilani

(3)B.3.1.6.Yemek Bursu_Yonergesi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/mevzuatlar

B.3.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: 3

Sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,

Ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Ogrenci gelisimine ve kampiis kalite standartin1 yiikseltmeye yonelik sosyal, kiiltiirel,
sportif faaliyetler desteklenmektedir.

Kanitlar

(3)B.3.2.1.Futbol_Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizca-universitemiz-
ogrencilerine-yonelik-fakulteler-arasi-futbol-turnuvasi-duzenlendi#haber detay

(3)B.3.2.2.BKYS 2025 Veri_Girisleri_Degerlendirme _Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-birim-
yoneticileri-butunlesik-kalite-yonetim-sistemi-2025-veri-girisleri-degerlendirme-
toplantisi-icin-toplandit#thaber detay

(3)B.3.2.3.Aile_Ici Iletisim_Egitimi
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-tarafindan-personelimize-yonelik-olarak-aile-ici-iletisim-

adli-hizmet-ici-egitim-duzenlendit#thaber detay

(3)B.3.2.4.Kantin_ihale Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/2025-yili-kantin-ihaleleri-
sonuclari-ve-yeni-ihale-doneminin-hedefleritthaber detay

(3)B.3.2.5.Trafik_Giivenligi Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizca-
personellerimize-yonelik-olarak-trafik-guvenligi-egitimi-duzenlenditthaber detay
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(3)B.3.2.6.Basin_Bulusmasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-2025-
geleneksel-basin-bulusmasi-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.7.Liderlik_ve Takim_Calismasi1_Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-

idari-isler-sube-mudurlugu-tarafindan-yoneticilerimize-ve-idari-personelimize-yonelik-

olarak-liderlik-ve-takim-calismasi-adli-hizmet-ici-egitim-duzenlendit#thaber detay
(3)B.3.2.8.Profesyonel _Bicak Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/yemekhane-personelimiz-
profesyonel-bicak-egitimi-seminerine-katildi#thaber detay

(3)B.3.2.9.Floor_Curling UNILIG_Tiirkiye Sampiyonasi
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-spor-sube-

mudurlugu-tarafindan-floor-curling-unilig-turkiye-sampiyonasi-na-katilim-
saglandi#haber detay

(3)B.3.2.10.Erasmus_Koordinatorliigii Ziyareti

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-olarak-universitemiz-erasmus-koordinatorlugune-ziyaret-
gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.11.ic_Anadolu_Kariyer Fuar

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-kultur-sube-
mudurlugu-ve-spor-sube-mudurlugu-ic-anadolu-kariyer-fuari-nda-ikaf-25-yerini-
alditthaber detay

(3)B.3.2.12.Kayseri_Kayak_Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizca-duzenlenen-
kayseri-kayak-etkinliginde-akademik-ve-idari-personelimiz-bir-araya-
gelditthaber detay

(3)B.3.2.13.Bowling_Tiirkiye Sampiyonasi
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-spor-sube-
mudurlugu-tarafindan-unilig-bowling-turkiye-sampiyonasi-na-katilim-
saglandi#haber detay

(3)B.3.2.14.ARGE_AIt Komisyon_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizca-kurum-ici-
degerlendirme-raporu-kidr-hazirlama-ar-ge-alt-komisyon-toplantisi-na-katilim-
sagladik#haber detay
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(3)B.3.2.15.Salon_Okculuk Miisabakasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-spor-sube-
mudurlugu-tarafindan-unilig-salon-okculuk-musabakasi-turkiye-sampiyonasi-na-
katilim-saglanditthaber detay

(3)B.3.2.16.iftar_Programi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-iftar-programi-ile-
ramazan-in-ruhunu-universitemizde-yasatiyoruz#haber detay

(3)B.3.2.17.E-Borsiir_Hizmeti

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/mudurlugumuzun-yurutmekte-
oldugu-hizmet-proje-ve-faaliyetlerin-tanitimina-yonelik-e-brosur-hizmete-
sunulmustur#haber detay

(3)B.3.2.18.NEU_Genc¢_Ofis

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-genc-ofisi-unides-3-donem-
basvurularinda-turkiye-genelinde-ilk-3-te-yer-aldit#thaber detay

(3)B.3.2.19.Aticihk_Miisabakasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-spor-sube-
mudurlugu-tarafindan-unilig-aticilik-musabakasi-turkiye-sampiyonasi-na-katilim-
saglandi#haber detay

(3)B.3.2.20.UNIDES_Programlar1_Basarisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemiz-turkiye-4-su-
konya-1-si#thaber detay

(3)B.3.2.21.Bayramlasma_Toreni

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-geleneksel-
bayramlasma-toreni-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.22.Dart_Turnuvasi

thS://erbakan. edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemiz-dart-turnuvasi-
nda-kiyasiya-rekabet#thaber detay

(3)B.3.2.23.Floor_Curling_Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-floor-curling-
turnuvasi-basariyla-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.24.Erasmus_Karma_Yogun_Programi_Bilgilendirme_Toplantis1

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-olarak-turkiye-ulusal-ajans-organizasyonunda-ve-
universitemiz-ev-sahipliginde-gerceklestirilen-karma-yogun-programi-bip-
bilgilendirme-toplantisina-katilim-saglandi#thaber detay
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(3)B.3.2.25.Bilek_Giiresi_Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-bilek-guresi-
turnuvasi-buyuk-ilgi-gordu#thaber detay

(3)B.3.2.26.Erasmus_KA2 (KA210 ve KA220) Proje Yazma Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-olarak-universitemiz-hukuk-fakultesi-kariyer-merkezi-
tarafindan-nereid-salonu-nda-duzenlenen-erasmus-ka2-ka2 10-ve-ka220-proje-yazma-
egitimi-adli-programa-katilim-saglandit#haber detay

(3)B.3.2.27.Masa_Tenisi_Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-masa-tenisi-
turnuvasi-coskusu#thaber detay

(3)B.3.2.28.Salon_Futbolu

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universiteler-salon-futbolunda-
bulustutthaber detay

(3)B.3.2.29.Doga_Yiiriiyiisii_Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/hadim-bolat-yaylasi-nda-doga-
yuruyusu-etkinligi-duzenlenditthaber detay

(3)B.3.2.30.Yangin_Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/yemekhane-personelimiz-
zorunlu-yangin-egitimine-katildi#haber detay

(3)B.3.2.31.Kurum_Ziyareti

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-
idari-isler-sube-mudurlugu-olarak-universitemiz-kos-teknik-bilimler-meslek-
yuksekokulu-na-ziyaret-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.32.0ryantring_Yarisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/harita-ve-pusula-ile-rekabet-
oryantiring-yarisi-duzenlendit#thaber detay

(3)B.3.2.33.Miihendislik_Genclik Festivali

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/muhendislik-genclik-festivali-
nin-ikincisi-coskuyla-gerceklestirilditthaber detay

(3)B.3.2.34.Kurum_Ziyareti
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personel-ve-

idari-isler-sube-mudurlugu-olarak-universitemiz-is-sagligi-ve-guvenligi-
koordinatorlugune-ziyaret-gerceklestirildi#thaber detay
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(3)B.3.2.35.Kurum_Ziyareti

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/personel-ve-idari-isler-sube-
mudurlugumuzden-sosyal-inovasyon-ajansi-na-sia-kurum-ziyareti-
gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.36.Muay_ Thai_Sampiyonasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/spor-sube-mudurlugumuz-
unilig-muay-thai-turkiye-sampiyonasi-na-katilim-sagladi#thaber detay

(3)B.3.2.37.E-Brosiir_Calismasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/ihale-satinalma-ve-tahakkuk-
sube-mudurlugu-nun-hizmetleri-artik-e-brosurde#thaber detay

(3)B.3.2.38.NEU_Gen¢_YESILAY_ Toplulugu

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-genc-yesilay-toplulugu-na-
yilin-en-basarili-tematik-toplulugu-odulu#haber detay

(3)B.3.2.39.Yoresel Yemek Giinleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/turkiye-de-ilk-ve-tek-
yvemekhanelerimizde-yoresel-yemek-gunleritthaber detay

(3)B.3.2.40.E-Spor_Valorant_Sampiyonasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/unilig-e-spor-valorant-
sampiyonasi-nda-ikincilik-derecesi#thaber detay

(3)B.3.2.41.Gaziantep_Mutfagi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/necmettin-erbakan-universitesi-
nde-gaziantep-mutfagina-buyuk-ilgitthaber detay

(3)B.3.2.42.Wushu_Kung-Fu_Sampiyonasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universiteler-arasi-wushu-kung-
fu-turkiye-sampiyonasi-nda-buyuk-basari#thaber _detay

(3)B.3.2.43.E-Brosiir_Calismasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/kultur-sube-mudurlugu-
hizmetleri-dijital-ortamda#haber detay

(3)B.3.2.44.E-Brosiir_Calismasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/spor-sube-mudurlugu-etkinlik-
ve-organizasyon-tanitim-brosuru-yayimlandithaber detay
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(3)B.3.2.45.Geleneksel_Tiirk_Okculugu_Sampiyonasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/geleneksel-turk-okculugu-
turkiye-sampiyonasi-ndan-cifte-sampiyonlukla-donduk#haber detay

(3)B.3.2.46.Bayramlasma_Programi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/bayramlasma-programinda-
birlik-ve-beraberlik-mesaji#haber detay

(3)B.3.2.47.Bolu_Mutfag

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/gelenekten-sofraya-yoresel-
lezzet-gunlerinde-bolu-mutfagitthaber detay

(3)B.3.2.48.Kalite Komisyonu_ve Alt Komisyonlar Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-kalite-
komisyonu-ve-alt-komisyonlar-toplantisi-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.49.Akademi_Odiilleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/akademik-basariya-odul-neu-
akademi-odulleri-sahiplerini-buldu#haber detay

(3)B.3.2.50.Diyarbakir_Mutfag

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-de-anadolu-nun-kadim-
tatlari-diyarbakir-gunu#thaber detay

(3)B.3.2.51.Hatay_Mutfak Kiiltiirii_ Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/hatay-in-zengin-mutfak-kulturu-

personelimize-aktarildi#thaber detay

(3)B.3.2.52.Hatay_Mutfag

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/hatay-mutfaginin-essiz-tatlari-

saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi-nda#haber detay

(3)B.3.2.53.Rafting_ve_Kamp_Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universite-personeli-rafting-ve-

kamp-etkinliginde-bulustu#thaber detay
(3)B.3.2.54.Profesorliikk_Berat_Toreni

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-profesorluk-
berat-toreni-gerceklestirilditthaber detay

(3)B.3.2.55.Kamp_ve_Tiiplii_ Dahs_Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-personeli-alanya-da-kamp-

ve-tuplu-dalis-etkinliginde-bulustu#haber detay
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(3)B.3.2.56.Gonya_Pilav1

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-de-yeni-donemin-ilk-
menusu-gonya-pilavi-oldu#thaber detay

(3)B.3.2.57.Mezuniyet_ve Gelecege Mesaj_ Toreni

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-bolum-
birincileri-mezuniyet-ve-gelecege-mesaj-toreni-coskusu#thaber _detay

(3)B.3.2.58.UNI101FEST 25 Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-de-unil 0l fest-25-ile-yeni-
doneme-coskulu-baslangic#haber detay

(3)B.3.2.59.Milli_Yetkinlik Hamlesi_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-milli-yetkinlik-
hamlesi-paydas-toplantisinda-universitemizi-temsil-etti#thaber detay

(3)B.3.2.60.is_Saghg ve Giivenligi Kurulu_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/is-sagligi-ve-guvenligi-kurulu-
toplantisi-gerceklestirilditthaber detay

(3)B.3.2.61.1s_Saghg _ve Giivenligi Egitimleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimiz-personeline-is-
sagligi-ve-guvenligi-egitimi-duzenlenditthaber detay

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/is-sagligi-ve-guvenligi-
egitimleri-isg-2-ile-devam-ediyor#haber detay

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/is-sagligi-ve-guvenligi-egitim-
serisi-basariyla-tamamlandi#haber detay

(3)B.3.2.47.Satran¢_Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-de-satranc-turnuvasi-
heyecanit#thaber detay

(3)B.3.2.62.Kalite_Komisyonu_Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-kalite-komisyonu-
toplantisi-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.63.Tiirk_Tasavvuf Misikisi ve Sema Mukabelesi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizde-turk-tasavvuf-
musikisi-ve-sema-mukabelesi-etkinligi-duzenlendi#haber detay
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(3)B.3.2.64.Erasmus_Genclik_Projesi_Polonya_Isbirligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/universitemizin-erasmus-
genclik-projesi-kapsamindaki-uluslararasi-temaslaritthaber detay

(3)B.3.2.65.Universiteler Arasi_Futbol Eleme Gruplan
https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/necmettin-erbakan-universitesi-
universiteler-arasi-futbol-eleme-gruplari-turkiye-sampiyonasina-ev-sahipligi-
yvaptitthaber detay

(3)B.3.2.66.YOKAK_ Kalite Degerlendirme_Bilgilendirme_ Toplantisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/baskanligimizda-yokak-kalite-
degerlendirme-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi#thaber detay

(3)B.3.2.67.Voleybol_Bdolgesel Lig_ Basarisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-voleybol-takimindan-
bolgesel-musabakalarda-ucunculuk-basarisi-2#haber_detay

(3)B.3.2.68.Engelli_Farkindahk_Etkinligi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/engelli-bireylerin-yanindayiz-
farkindalik-etkinligine-katilim-sagladik#haber detay

(3)B.3.2.69.Basketbol_Tiirkiye Sampiyonasi_Basarisi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-basketbol-takimi-
basarisiyla-turkiye-sampiyonasina-damga-vurdutthaber detay

(3)B.3.2.70.Mevlana’yr_Anma_ve 752. Vuslat_Yil_Doniimii_Etkinlikleri

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/hazreti-mevlana-nin-752-vuslat-
yil-donumu-anma-etkinlikleri-huzur-vakti-temasiyla-basladit#thaber detay

(3)B.3.2.71.Kamu_ihale Kanunu_Egitimi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/4734-sayili-kamu-ihale-kanunu-
kapsaminda-egitim-programina-katilim-saglandit#haber detay

(3)B.3.2.72.0grenci_Futbol Turnuvasi

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/neu-ogrenci-futbol-turnuvasi-
basariyla-tamamlandi#haber detay

(3)B.3.2.73.Asil_Memuriyet Berati

https://erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/haber/asci-aday-personellerimizin-
asil-memuriyet-sureci-tamamlandi#haber detay
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Performans Gostergeleri
Son yil BIDR’a ek olarak;

Birimin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet yonetimleri ile ilgili yapilan memnuniyet anket
analizi dogrultusunda performans gostergeleri tablosu ve hedefinde sapma olan gostergelerin

aciklamalar1 gilincellenerek Bagkanligimiz web sitesi birim faaliyet raporunda belirtilmistir.
(Kamit B.3.2.48)

(3)(4)B.3.2.74.Faaliyet_Raporu

erbakan.edu.tr/tr/birim/saglik-kultur-spor/sayfa/birim-faaliyet-raporu

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Son yil BIDRa ek olarak;
1.1. Giiclii Yonleri ile Tyilestirmeye Ac¢ik Yonler
Giiclii Yonlerimiz:

e Idari personelimizin 6zverili, sorumluluk bilincine sahip ve yiiksek is disipliniyle gérev
yapmas,

e Birimimizin 6z gelirlerinin bulunmasi sayesinde esnek ve etkin bir biitge yonetimi yapisina
sahip olmasi,

e Kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin personelin motivasyonunu ve kurumsal aidiyet duygusunu
artirarak sosyallesmesine katki saglamasi,

e Sosyal etkinliklerin ¢esitliliginin, {iniversite i¢i ve dis1 paydaslarla is birligi imkanlarin
gelistirmesi,

e Gergeklestirilen faaliyetlerin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda,
kamuoyuna ac¢ik ve kanith bicimde birim web sitesi araciligiyla paylasilmasi,

e Birimde gorev yapan personelin hizmet kalitesini artirmak amaciyla diizenli araliklarla
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi,

e BKYS siiregleri kapsaminda yiiriitillen caligmalarin sistematik ve planli sekilde
gerceklestirilmesi, ilgili stireglerde hedeflenen performans gostergelerine ulasilmast,

e Sportif etkinlikler, 6grenci topluluklar1 faaliyetleri ve kiiltiirel organizasyonlar
kapsaminda elde edilen basarilarin, birimin goriiniirliigiinii ve kurumsal imajim

gliclendirmesi,

e Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine yénelik sportif, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin
desteklenmesi ve bu faaliyetlerin siirdiirtilebilir sekilde yiiriitiilmesi,

e Beslenme hizmetlerinin acik, anlasilir ve mevzuata uygun sekilde sunulmasi; sunulan
hizmetlerin kalite, hijyen ve erisilebilirlik agisindan belirlenen standartlar1 karsilamasi,
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e Yemek hizmetleri siireglerinde kullanici memnuniyetini esas alan bir yaklasim
benimsenmesi ve hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesine yoOnelik caligmalarin
yuriitiilmesi.

Iyilestirmeye Acik Yonlerimiz:

e Yemekhane ve mutfaklarin fiziki kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla; is siireclerinde
kolaylik, is saglig1 ve giivenligi ile verimliligin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda
yemekhane kapasitelerinin artirilmast ve daha kaliteli, siirdiirtilebilir yemek hizmeti
sunulmasina yonelik ¢aligmalarin siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

e Spor alanlarinin bakim, onarim ve tadilat ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik ¢alismalar
yapilmakta olup, bu alanlarmn daha etkin ve giivenli sekilde kullanilabilmesi amaciyla
iyilestirme faaliyetlerine devam edilmesi gerekmektedir.

e Kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklerde nicelik ve nitelik agisindan énemli gelismeler
kaydedilmis olmakla birlikte, bu faaliyetlerin ¢esitliliginin ve katilimc1 sayisinin
artirilmasina yonelik ¢aligmalarin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

e Kismi zamanl 6grenci ¢alistirilmasina yonelik uygulamalar etkin ve basarili bir sekilde
yuriitilmektedir. Bu uygulama sayesinde birimlerimizin personel ihtiyacina kismen
¢Oziim saglanmakta, ayn1 zamanda 6grencilerimize iicret ve yemek bursu destegi verilerek
dogrudan katki sunulmaktadir. Ancak uygulamanin kapsaminin ve etkililiginin artiritlmasi
yoniinde iyilestirmeye agik alanlar bulunmaktadir.

e Gergeklestirilen etkinlik ve faaliyetlerin beklenen etkiyi olusturabilmesi i¢in tanitim ve
iletisim faaliyetlerinin yeterli diizeyde yiiriitilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Bu
kapsamda, teknolojik imkanlardan faydalanilarak web sitesi ve sosyal medya hesaplari
aracihi@iyla tamitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve daha genis kitlelere ulasilmasi
hedeflenmektedir.

e Universite takimlar1 ve birimlerin spor malzemesi ihtiyaclar1 biiyiik dlgiide karsilanmaya
calisilmakta; il i¢i ve il dis1 spor miisabakalarina, 6zellikle {ist liglerde miicadele eden
takimlarimiza biitce imkanlar1 dahilinde destek saglanarak katilim giderleri
karsilanmaktadir. Bununla birlikte, spor faaliyetlerinin evrensel spor degerleri ve
iiniversite etigine uygun sekilde yliriitilmesi, olumsuz davranis ve uygulamalardan
arindirilmasi temel hedef olarak belirlenmis; bu dogrultuda birimlerin spor temsilcileri ile
titiz degerlendirme ve denetim ¢aligsmalar1 yapilmaktadir.

e Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan sunulan hizmetlerin yayginlastirilmasi
ve hizmet kalitesinin siirekli olarak iyilestirilebilmesi i¢cin mali yeterliligin artirilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, Daire Baskanligimiza ait gelirlerin artirilmasina yonelik

planlama ve faaliyetlerin gelistirilmesi 6nerilmektedir.
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Fiziki mekan ve personel yetersizligi, Bagkanligimizin hizmet sunum kapasitesini
sinirlayan temel unsurlar arasinda yer almakta olup, bu alanlarda iyilestirme yapilmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Daire Baskanliginin faaliyet alani kapsaminda yiiriitiilen hizmetlerde aksama ve hata
olusmasini 6nlemek amaciyla diizenli toplantilar, donemsel faaliyet raporlart ve rutin
kontrol mekanizmalar1 uygulanmakta; ancak i¢ kontrol ve izleme siireglerinin daha da

gliclendirilmesi gerekmektedir.
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