KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Siire¢ Performans Gostergeleri

Asuman GUNERHAN
Bilgisayar Miihendisi

TE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU



Performans Izleme Kriterleri:
Siirec Ozellikleri

h > Sirecin etkililigini ve verimliligini takip
edebilmek ve daha 1yiye gidebilmek i¢in
Olgme yapilmasi gereklidir.

Tanimli olmals > Bunun i¢in siire¢ler tanimlanirken Siirec

Performans Gostergeleri’nin

Olgiiliiyor olmali belirlenmesi gereklidir.
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MECMETTIN
FRAEAK AN
UNIVERSITESI

Performans Izleme Kriterleri:

Dogru isin yapilmasi, beklentinin karsilanmasi

m Isin dogru yapilmasi, az kaynakla yapilmasi

« Gostergelerin sayisal degerleri siire¢ adimlari, girdiler ve kaynaklara iliskin ger

bildirim saglar.

« Bu geri bildirimler stirecin 1yilestirilmesi konusunda uyarir ve yonlendirir.

KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU



. MECMETTIN
ERBARAN
UNMIVERSITES]

» Performans Gostergesi tanimlarken ol¢iilebilir ifadeler ile yazilmalidir
» Bunlar siirecin basaril1 ve verimli oldugunu ispatlayan parametrelerdir.
> Ornegin;

»Ogrenci Memnuniyet Orani,

> Yesil Alan (m2),

» Web Sayfasi Tiklanma Orani,

» Kiitliiphane Kitap Sayis1 vb....
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AMAC

* Birimde mevcut sureclerin izlenmesi

 Hedeflerin gerceklesmemesi durumunda [YILESTIRMEYE ACIK

ALANLAR 1n tespit edilmesi ve 1yilestirilmesi.
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Yonetici Paneli

rusm-kiEtird icinde thm imlerine duyar a prensshind esas alarak, aragtirma ve egitim alarendak

Cevraye Saygl &
Eurenzel ve Toolumsal Degerle

Yarel va Toplumss! Kal

Universzede geg lan polithalar styiedir,

EGITIM POLITIAMIZ

EPOLIMIKAMIZ

zlan dzendirmeak SUrBTyse Ar-Ge alaninzs uygulzmal

ARASTIRMA-GELISTIR?
Cisiplinler araz

Ll =

kuresel ihtiyaclar dog

FALITE POLITIRAMIZ:
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Teivensiree KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

onetici Panefi

Sareg Secimi Qosterge Tanimlar
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B TVIVERTYE KURUMSAL YONETIM BILGIH SISTEMI

Yonetici Paneli
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yfada| 30 w | kayit goster

Performans Ads Acklama
Merkezi bitge Merkezi bitce
Qigrenci gelirleri Ogrenai gedirier

Aragtirma gelirleri

E&nim giderlari Egirim sidariari
Aragtirma giderleri Aragtirma giderlar
Topluma-hizret giderier Topluma hizmst

giderler
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. MECMETTIN
ERBARAN
UNMIVERSITES]

* Siire¢ Grubu nda tanimlanan tiim goéstergeler YOKAK 3.1 Klavuzunda

tanimlanan gostergelerdir. Her birim icin tanimlanmistir.

* Birim ilgili performans icin hedeflenen ve gerceklesen degerleri kendi

birimini secerek girebilir.

* Diger belirlenecek gostergeler birimin kendi isleyisi ile ilgili

gostergelerdir.
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. MECMETTIN
ERBARAN
UNMIVERSITES]

* Gosterge degerleri girilirken ana sureg secilmelidir.

* Ornegin Yonetim Modeli ve idari Yapi alt sireci icin tanimlanacak bir
gosterge icin Liderlik ve Kalite Ana Sureci secilmeli bu alanda gosterge

olusturulmalidir. (Veri girisi saglanabilmesi icin)
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SUREC PERFORMANS GOSTERGES] TANIMLAMA

Kurumzal déndglm kapasites

mekanizmaliari

lekalite glve

Kamuayu e we hesap verebilidik

- Mizyan ve Str

ldari ve Destek Sdrec Grubu

Sayfads| 50 w | kayirghsmer

Performans Adi Agiklama

Onay Durumu Olcd Birimi istem

abinda herhangi bir veri meveut degil
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PERFORMANS GOSTERGESI TANIMLAMA



e Ornek Olay: X Fakiltesi Birim Kalite Komisyonu calismalarinin

sistematik olarak takibi icin duzenli olarak paydas gorusleri almak
istemektedir.

* Yil icerisinde yapacag Dis Paydas Anketleri ve Ic Paydas Anketleri icin
performans gostergesi tanimlayarak hedefledigi ve gerceklestirdigi

gosterge degerlerini sisteme girmek istemektedir.
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GELISTIRME POLITIKA
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Performans Adi Aciklama Onay Durumu ljlgﬂ Birimi i;lem

Tatiloda herhangi Bir veri mevout degil

Kayit yak
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‘Yonetic Pansli

Siirec Ad Lidarfik ve Kalite

Gosterge Tanimlarina
gelerek Performans
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‘Yonetici Paneli

Formi

Zostargenin MNitzlig

Gistarge lzleme Feriyodu

Genel Gasterge Hezap Yanemi

SABEISten Aktariacak

Bireyse! Hedeflerle ifiskili m?

Onay

Slrec Performans Gisterges

T W ot S
ctatistiksel Gosteres
lztavstikssl Gosterge

Fonksiyon Tamm

Ortalama

Tanimlanacak
ozellikleri secilir.

gosterge

Son Dionem

KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU




¥onetici Paneli

SAEIZTEn Aktariaczk

Bireysel Hadeflerie ligkili mi?

35ECarge
______

I Gosterge Izleme Periyodu yil
e - = —” icerisinde sisteme kac¢ defa

veri girilecegini gosterir.
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Girdi

Cikti

Sonug

Kalite

Verimlilik

o MECMETTIN
d ERBARAN

1Y UNIVERSITES]

Hizmetlerin (retilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel kaynaklardir. Olgmeye esas
olan baslangi¢c durumunu yansitirlar.

Uretilen hizmetlerin miktaridir. Cikti géstergeleri, Uretilen hizmetlerin niceligi konusunda
bilgi vermesine ragmen, sonugclara ulasilip ulasilmadigi veya Uretilen hizmetin kalitesi ve
uretim surecinin etkinligi konusunda tek basina aciklayici degildir.

Elde edilen ¢iktilarin, amacg ve hedeflerin gerceklestiriimesinde nasil ve ne 6lctide basarili
olduklarini gosterirler. Hedeflenen sonuclara ulasmadaki basari seviyesi etkililik ile ifade
edilmektedir. Sonug¢ gostergeleri amac ve hedeflere ulasilip ulasiilmadigini ortaya
koymalari bakimindan en 6nemli performans gostergeleridir.

Hizmetlerden vyararlananlarin veya ilgililerin beklentilerinin karsilanmasinda ulasilan
dizeydir (glivenilirlik, dogruluk, davranis bicimi, duyarlilik ve blttinlik gibi olctler).

Birim cikti basina girdi veya maliyettir. Girdiler ile ¢iktilar arasindaki iliskiyi gosterir.
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etci Paneli

SAEIS'ten Aktaniacak
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KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU




| BTN KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Yonetici Paneli Soreg Performanst

o
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Uiuslararas:
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Gostergeyi eklemis oldugumuz slreg
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SUREC PERFORMANS GOSTERGESI VERI

GIRISI



. MECMETTIN
ERBARAN
UNMIVERSITES]

* Performans Gostergelerine veri girisi tanimlanan izleme Periyodu araligina
gore gerceklestirilir.
 Slrec Performans Gostergesi veri giris yetkileri Birim Kalite Komisyon

Baskani ve boliim/programlarda belirlenen Siirec ve Risk Sorumlularindadir.
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Yonedri Pansh Sureg Performans Surag lyiles

-

_ Sayfads| 50 | wayiT goster Ara

E- 5 E

El' Performans Adi Agiklama Onay Durumu Olgd Birimi islem
D P, izt (Birimi 5] Say nu

Kalite Komizyonu)
calismalarinin
yirindlmesi

EEE-E

:' 1 kayman 1 -1 arasindak kayivar gdzterilyon -
etferi Sreg Srubu

Oncelikle Hedeflenen degerler girilir daha sonra belirlenen tarihlerde
gerceklesen degerler girilerek gerceklesme oranina bakilir.
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sivensirest KURUMSAL YONETIM BiLGI SISTEMI

W olarak izaretlenen gosierge Temel Performans Gostergesidin, Temel Performans Go:

\4

Filtreleme Alani
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RUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Soreg Performansi

| |
| Biriim Seginiz |

X FAKULTES]

# clarak isaretlenen gosterge Temel Ferformans Gdstergesidin. Temel Performans Gésvergesi. dniverstaninveys birimin hedefledigl Temel Cikolan dlgmek dzars izledid gdstargelerdin
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FRVER T KURUMSAL YONETIM BILGH SISTEMI

Sires Performansz

Eirim
FAKULTES]

Alt Birim

Alc Birim Seginiz

Teplumsal Katk Sdreg Grubu

12 Siirec Grubu

Liderlik, Yanetim e Kalie Sureg Grubu

| Idari ve Destak Hizmetleri Silrag Grubu

e

\_
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| TR KURUMSAL YONETIM BiLGH SISTEMI

Paneli Siireg Performansi

Liderlik. Yonetim ve Kalie Slreg Grubu . |

W olarak isaretlenen gosierge Temel Performans Gostergesidir, Temel Performans £ rgesl, Gniversitanin veya birimin hedefledigi

i
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| FETITATEY KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sireg Performans:

Birim Al Birim

X FAKULTES] = Alt Birim' Seginiz

Anz Sdrecler

Liderlik, Yonetim ve Kalie Sdreg Grubu

& Liderlik ve Kalite

‘ # olarak isarstlenen gisterge Temel Performans Gasergesiain Temel Performans Glstargssi. Universaenin vaya wirimin hedefledigi Temsl Cikn JF!E'

zerzizledig ghssrgelerdin

Hedeflenen Degerler Veri Giris Ekrani

KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU



I TRVIRATE KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Siereg Performans

Eirim Alt Birim

X FAKULTES] " Al Birim Seginiz

Ana Sdrecler

Lideriik. Yonetim we Kalta Sdrec Grubu

& Liderlik ve Kalite

2019 2020 2021 2022 2023

el 2| e & a)
Dizenle

e

W olarak isaretlenen gisterge Temel Performans Gastergesidir. Teme| Performans Giéstergesl. Universidhin veya birimin hedefledigi Temel Cikolan Slgmek Gzere izledizi gdstergelerdir

\4

Veri girisi yapabilmek icin bu alana tiklanir.
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Agklama Girisi

Hedeflenen igin
Deger

Hedeflenen Igin
Agiklama

Yil icerisind= di paydas gorusi simak igin 4 adet ankst
yapimaya karar veri Fi
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el KURUMSAL YONETIM BiLGI SISTEMI

Sure Performansi

X FARLLTES]

Ans Sdrecler

Li

rlik, Yonetim ve Kalite Shreg Grubu
 Listele

# Liderlik ve Kalite

Diz Pa et Sayist{Sirim Kalite Komisyong]

2019 2020 201 022

l
[T

# olarsk isarstlenen gosterge Temel Performans Gostergesidir.
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» Gerceklesen Deger Veri Girisi igin:
e Sirec Performansi — Gerceklesen Sirec Performansi

-+ KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

¥ olarak izaretlenen gosterge Temel Performans Gastergesidir, Temel Performans Gostergesi, Universitenin veya birimin hedefledigi Temel Ciktdar) Slgmek Gzere izledig gdstergelerdir.
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31 KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sirec Performans:

Yil'Donem Eirim Alt Birim

}Eretim Sitreg Grubu

v
Filtreleme Alani
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| TV KURUMSAL YONETIM BiLGH SISTEMI

Sireg Performansi
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PCCMILT T [NBAKAI

TR KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sireg Performansi

AltBirim
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Twlvenstresl KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sore; Performans
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Twivenainest KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sireg Performans:

Yl DEnem Birim Ade Bifim
2023 = W FAKLELTESI Alr Birim Seciniz
( Ana Sdrecier
Egitim ve Ogretim Sires Grubu

! Egitim ve GEretim Sirag Grubu

Aragurma ve Geligtirme Sdreg Grube

oplumsal Katk SOres Grubu

Liderlik, ¥onetim ve Kalite Efu-ec; Grubu

| Idari we Destek Hizmerleri Stireg Grubu |

G J

KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KOORDINATORLUGU



| FHVTY KURUMSAL YONETIM BiLGH SISTEMI

¥aaetci Pansl Sdreg Performans:

Anz Sdrecier

Liderfik ¥@netim ve Kafite SGrec Grubu .|

w Listele
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naires) KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

-

Sirec Performansi

Alr Birim

Alt Birim Seginiz

Ana Sdrecler

Lidertik. Yanetim we Kalite Slrec Grubu

& Liderlik ve Kalite

2021 2022 2022
Ferformans Gosterzesi Hedef Gergeklesen Hedef Gergeklesen Hedef Gergeklesen
B Komisyonu kalm 1 i ik 1503 ] daenaz

Tyiloz em sz 4 0sfz anes a e |3 o Gl = | 4,00

Diize
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Aciklama Girisi

2023 - Dis Paydas Anketi Sayisi (Birim Kalite Komisyonu)

DOcak Subat Mart Nizan Mayr= Haziran Temmuz Afustos EylOl Ekim Kazim

l'..-’}DDI'_"'_'IL'I | |1.E'JQGCID | | 1.000000 | |1,GBDG'GIJ

Gergeklesen i;in Agikiama Z023 il icerisinde yapilan dig-paydas anket saydarn

kanitiar Dasya Seg

Dosya segilmedi
B __!“I BG

Oicak 2023 Dug Faydag Anketi pdf

izleme Periyodu 4 olarak belirlendigi icin 4 adet veri giris alani mevcuttur.
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Aziklsms Girfgi

2023 - Dus Paydas Anketi Sayisi (Birim Kalite Komisyonu)

Subat Mart Misan Mayis Haziram Temmuz Afustos Eylil  Ekim Kazim

Aralik

| | 1,000000 | | 1.000000 | |1_GGL‘IGGE

Gerceklesen i;in Arikiama Z0232 Yl igerisinge yapiian dig paydas anket saydarn

Kanitlar

kanitiar iy y 3 Dz Paydas Ankeripdf

Ocak 2023 Dvg Paydag Anketipdf
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2023 - Dus Paydas Anketi Sayisi (Birim Kalite Komisyonu)

Dcak Subat Mart Misan Mayis Haziran Temmuz Apustos

Eyliil

Ekim

Kasim

I‘,L‘.':'BCC'U | |1.G-IJI]G-3I] | | 1.000000

| |?_,E'E]GC'E]EI

Gergeklesen it;in Agiklama 2023 Yib igerizinde yapian dig paydas anket sayan

kanitiar algruﬁc.s 2023 Drs Paydas Anket pdf

Ad

Dicak 2023 Dug Fayoas Anket.pdf
Mart 2023 Dig Paydas Anketi.pdr
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2023 - Dis Paydas Anketi Sayisi (Birim Kalite Komisyonu)

Crak Subat Mart Nizan Mayis Haziran Temmuz Afustos Eylal  Ekim Kazim

Aralik

| 1, 000200 | | 1,000000 | | 1,000000 | |E,C=1]GC=CIIJ

Gergeklegen igin Agiklama 2023 ¥l igerizinde yapilan dig paydas anket sayilan

kanitiar Ka-sﬁ 2023 Dis Faydas Anketi pdf

Ad

Ocak 2023 Dig Paydas Anketi.pdf
Mart 2023 Dis Paydas Anketipd?
Agustos 2023 Dis Paydss Anketipdd
Ekim 2023 Diz Paydas Anket.pdf
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(URUMSAL YONETIM BiLGI SISTEMI

Streg Performans:

ViiDEnEm Eirim

2023 g X FAKULTES!

Ana Sdrecler

Liderlik, Yonetim ve Kalite Shreg Grubu

" Listele:

& | iderlik ve Kalite

2021 2022 203

Performans Gésterzesi Hedef Gergeklezen Hedef Gergeklesen

Lioimulds = a7 4 d=ta greet a i} a o
# Il Od £0 324 05 JieEs = = u 2 B u

Gergeklegen

Hedeflenen ve Gerceklesen Degerler
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SUREC PERFORMANS GOSTERGESI

RAPORLAMA



‘hatres] KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

S FAKLLTESI

]

Liderfik. Yanetim ve Kalite Slreg Grubu

@& Liderlik ve Kalite

2021 2022 2023

Performans Gostergesi Hedef Gergeklesen Hedef Gerceklesen Hedef Gergeklesen

0 Ll = | 0 Il - | 400 zo0 | [
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Raporlar

¥illDgnem Birim Alt-Birim

Grafikte kullaniian renkier ile gerceklesme orani karsiliklar asagida detayl olarak agiklanmigtir

En Az Oran En Cok Oran Renkfer

\4

Filtreleme Alani
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\ B Al Birim

4 2019
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Bnivinsties KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Rapaorlar

SUREC YONETICI PANELI

¥ilDén=m (Eii!’-'!‘l \r Birim
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SUREC YONETICI PANELI

YillDdn=m

Sistemde Tanimh Renkler

Grafikte kullanidan renkler i

En Az Oran

eklesme orant kargihkiar) azagida detayll olarak agiklanmistir

En Cok Oran
%

To%
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Raporiar

SUREG YONETICi PANELI

¥illDGnem Eirim Alt Birim

Sistamde Taniml Renkler

Grafikee kullanilan renkler ile gergeklesme aram kar

fli olarak aciklanmistir:

En Az Oran En Cok Oran Renkfer
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tnaties KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

SOUREG YONETICi PANELI

O Universie

_ strecler Licerlik, Yonenm v kalite
o Siirer Grubu
HEDEFLERI TUTTURMA ORANI

{o): 87.5
L KIRMIZI ALAN (%) 12.5
40
3
a

Efmim ve Odretim Sireg Gruba Lideriik, ¥netim ve Kaltte Shrag Gruba
a6
&l
in
20
(s
T
Program Tacanmy, Daferiengirmest ve Gincelienmes) Ana Srec L2
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MECMETTIN

ER

Efmim e Ofretim Streg Gruba

Lideri, ¥onetim ve Kalte Someg Grubu
5 HEDEFLERT TUTTURMA ORANE
[#%): B7.5
ﬂ KIRMIZI ALAN (%3 12,3
£
Rl

]

Liderilk ve Kalife

Sistamde Taniml Renkler

Grafikre kullanian renkler ile ge‘;ek 2zme aran '\'E"EIHKE': a;a;= da-detayh olarak acikl
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Raporlar

Efmim we Ddretim Sineg Gruba Liderilk, YAnEtm ye Kalte Sirec Grib

20
Gl
n
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a
T
Lideriic va Kalite
4 - . et
Performanslar: D Fayeas Ankat)
Sagis {Birm Kalite: Komisyonu)
Al HEDEFLERL TUTTURMA ORANI
{%): 123

&0

KTRMIZT ALAN (%) 0

Paydas Goeog Ankatien |

alte Komisyan
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METTIN

W A M

Rapaoriar
Edstim va Odretim Strec Grubu Lideiikc, ¥onetim ve Kalite Sirec Srabu
11
&0
0
20
g
T
Laderisk ve kalite
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20
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Karsilastirilmali Excel Raporu



SUREC YONETICI PANELI

Efim we Ofretm Shnec Grubd

https://kybs.erbakan.edu.tr/tr/SurecRaporlari/SurecExceiRaporiari

Program Tasanm, Deferengormes) ve Glroellenmes: Ana Sdrec
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wivinaiics] KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

5 YILLIK DONEMI_KAPSAYAN RAPORLAR

& INIVERSITE [ £ BiRiM BAZINDA
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naires) KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Sireg = 5 Raporiar

X FAKOLTESI

SUREC TABLOLARI

SUREC_GENEL_RAPORLARI

5_YiLLIK_DONEMI_KAPSAYAN_RAPORLAR
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URUMSAL YONETIM BILGI

SUREC GOSTERGE RAPORLARI

Yil'Di@nem Birim ‘ A Birim
03 5 Hirim Seginiz
X
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SUREC TABLOLARI

SUREC_GENEL_RAPORLARI [ \

— Performans tanimlanirken
bolim/bolimler secili ise alt
birim/program bazinda gosterge
5 VLUK DONEH KAPSAYAN SAPORLAR deger raporlari alinabilmektedir.
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5_YiLLiK_DONEMI_KAPSAYAN_RAPORLAR

SUREC PERFORMANS GOSTERGES! LISTESI

KARSILASTIRILMALI EXCEL RAPORU

= onverse [Tl Ll & o |

| Birim bazli Excel Raporu almak igin bu butona basiniz
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Ctomatik Kaydet (@ )

MECMETTI
ARAN

N

IVERSITESI

ASUMAN GUNERHAMN  AG

Dosya Girig Ekle Sayfa Dizeni Formiller Veri Gozden Gegir Gardnim Otomatiklestir Yardim | I Agiklamalar | | 15 Paylag
L - E Ly O
Calibri «14 ~ A A - ; 5
4 — z oo
U - 4 - _ ;
Yapigtir |T| T A e <0 o Kogullu Tablo Olarak Hicre Sirala ve Filtre Bul ve Eklentiler
” < —_ - - : i Bicimlendirme ~ Bigimlendir~ Stilleri = &~ Uygula ~ Seg~
Pano = Yazi Tipi ] Ma Stiller Dizenleme Duyarlihk Eklentiler
Al v I Sarec Listesi
A B [2 D s E G H | K L | M N 0 | P |
: Siireg Listesi
2 o % z : MAKINE MUHENDISLIGI BOLOMU X FAKDLTES
- Siiregler Siirecler Performans Gastergeleri
3 Hedef | Gergeklesen | Oran |Hedef|Gergeklesen|Oran
Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen,
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans
+ Lizans + Yiksek Lisans + Doktora Programu
4 |Egitim ve Ogretim Siirec Grubu Sayisinin Toplam Program Sayisina Orani 2 100 i0 5 50
Ogrencilerin Kayith Olduklar Programdan
5 |Egitim ve Ogretim Siireg Grubu Memnuniyet Orani (%) 3 100 10 5 50
6 iEéitim ve Ofretim Strec Grubu Yandal yapan lisans 6grenci sayisi 10 5 50
7 iEEitim ve Ogretim Sireg Grubu Cift Anadal yapan lisans &grenci sayisi 10 5 50
2 | deneme 10 5| s0
Dis Paydas Anketi Sayisi (Birim Kalite
9 Liderlik ve Kalite | Komisyonu) 4 5| 125
Paydas Goris Anketleri [Birim Kalite
10 Liderlik ve Kalite |Komisyonu) 4 2| 50
tE
12 |
13_!
14 |
15 |
16 |
e
Surec_20231113022811 (4] | [v]
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KARSILASTIRILMALI EXCEL RAPORU

i I-I:I‘-’r\c__-

SOREC iYiLESTIRME RAPORLARI

IYILESTIRMEDEN SORUMLU BIRIME GORE

& |_|.'-.:-;.f.F.£-'1-:- £ BIRIM BAZINDA m & PROGRAM BAZINDA YT

| Birim bazh Excel Raporu almak igin bu butona basimz
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A B C D E F G H |
Siirec Listesi
| ]
o " . 2 MAKINE MUHENDISLIGI BOLUMU X FAKULTESI
Stirecler Sitirecler Performans Gostergeleri
Hedef | Gergeklesen | Oran |Hedef|Gergeklesen|Oran
Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen,
Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans
+ Lisans + Ylksek Lisans + Doktora Programi
1 |Egitim ve Ogretim Siirec Grubu Sayisinin Toplam Program Sayisina Orani 100 10 5| 50
Ogrencilerin Kayith Olduklari Programdan
Egitim ve Ogretim Siirec Grubu Memnuniyet Orani (%) 100 10 50
Egitim ve Ogretim Siirec Grubu Yandal yapan lisans 6grenci sayisi 10 50
Egitim ve Ogretim Siire¢ Grubu Cift Anadal yapan lisans 6grenci sayisi 10 50
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|UE= yol acan, Gzglin bilginin orta,
yol-acan, Gzglin bitginin ortay:




et KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

o Listelz:

of SUREC BILGILERI

l1gili Birim ve siirec secilerek siirec bilgileri goriintilenmektedir.
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vinvires] KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

02 SUREC BILGILERI

KYBS | Wersion: 37113
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wivinaiies] KURUMSAL YONETIM BILGI SISTEMI

Raporiar

Egitim ve Ofretim Sir
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Twinsiiesl KURUMSAL YONETIM BiLGI SISTEMI

Rapaorlar

¥ FAKOLTESI

Ana Sdrecier

| Ligerlk Yonetim ve Kalite Sireg Grubu

o} SUREC BILGILERI

Copyright ©
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of SUREC BILGILER]

Tanimisr Dietaylar Sarec Performans: Iyllestirme Projsie Sursc Belgeler| Riskfer
Kalyit ¥l
— Liderlik ve Kalite
Tammizr Diataylar Siireg Performans: Yaklazimlar Sireg Belgeler Riskier

Dhg Paydas Anketi Sapis (Birim Kalite Romisyonu)

2023

Paydas Ganis Ankatleri (Birim Kalice Komisyonu)

2023
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