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1. Amag¢ - Kapsam
Kurumumuz veya hizmet verilen kurumlarin bilisim sistemlerinin etkili viris tespit etme ve temizleme

standardina sahip olmasi igin gereklilikleri tanimlamaktir.

2. Sorumlular
Bu prosediriin olusturulmasindan Sistem Hizmetleri Birimi Sorumlu olup bitlin bilgisayar kullanicilari

uygulamadan sorumludur.

3. Uygulama

Genel Kurallar

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

Kurumumuzun veya hizmet verdigimiz kurumlarin bitiin bilgisayarlarinda lisansh
trendmicro,esed nod32 anti-viris yazilimi yikli olmalidir.

Anti- virUs yazilimi ve virls patternleri otomatik olarak glincellenmelidir.

Anti-virls yazihmi yikli olmayan bilgisayarlar aga baglanmamalidir. Virls bulasan makineler
tam olarak temizleninceye kadar aga baglanmamalidir.

Zararli programlari (6rnek, virtsler, solucanlar, Truva ati, e-mail bombalari, vs) kurumumuz ve
hizmet verilen kurum binyesinde olusturmak ve dagitmak yasaktir.

Higbir kullanici herhangi bir sebepten dolayi anti-virlis programini sisteminden kaldiramaz.
Bilgisayarlarin anti-virlis glincellemeleri bu is i¢cin adanmis anti-virlis sunuculari vasitasi ile
yapilmasi tavsiye edilmektedir. Anti-virlis sunuculari otomatik olarak internetten veri
tabanlarini glincellemelidir.

Bilinmeyen kisilerden e-posta ile birlikte gelen dosyalar kesinlikle agilmamalidir. Bu dosyalarin
derhal silinmesi ve daha sonra “silinmis 6geler” den de tekrar silinmesi gerekmektedir.
Spam e-postalar silinmelidir.

Bilinmeyen veya stipheli web sitelerinden asla dosya indirilmemelidir.

Bilinmeyen kaynaklardan gelen USB Flash bellek ve CD-Rom’lari daima virlslere karsi tarama
yapilmasi gerekmektedir.

Gerekmedikge klasorleri, dosyalari veya diskleri paylasima agma, okuma/yazma yetkileri
verilmemelidir.

Sistem yoneticileri anti-virls yaziliminin bilgisayarlarda yiikli ve diizenli ¢alisiyor olmasindan
ve sistemi slirekli olarak gozlemlemekten sorumludur.
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