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Prosesin Sorumlusu Hukuk Musgavirligi

Rektorlige bagl Fakilte, Yiksekokul, Enstitl, Daire Bagkanliklari ve diger birimlere ait

Etkiledigi Prosesler
prosesler

Rektorlige bagh Fakulte, Yiksekokul, Enstitu, Daire Baskanliklari ve diger birimlere ait

Etkilendigi Prosesler
prosesler

Rektorlige bagh Fakulte, Yiksekokul, Enstitu, Daire Baskanliklari ve diger birimlere ait

Destek Aldigi Prosesler
prosesler

Prosesin Amaci
Hukuk Musavirligi, misyon ve vizyonu temelinde belirlenen kalite politikamizi ve bunlari destekleyen kalite hedeflerine ulasmak.

ic Baglam ic Baglam Olgme / ic Baglam Olgme / i¢c baglam Olgme /
Degerlendirme Yontemi Degerlendirme Sikhgi Degerlendirme
Sorumlusu
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Rektorlige bagl Fakulte, YUksekokul, Enstitt, Daire ic denetim Her yil Hukuk Mugavirligi
Baskanliklari ve diger birimlerden gelen talepler

Rektorlige bagl Fakulte, YUksekokul, Enstitt, Daire Kurumsal i¢ Degerlendirme Her yil Hukuk Mugavirligi
Baskanliklari ve diger birimlerden gelen talepler Raporu

Rektorlige bagh Fakulte, YUksekokul, Enstitt, Daire Oz degerlendirme raporu Her yil Hukuk Muasavirligi

Baskanliklari ve diger birimlerden gelen talepler

Dis Baglam Dis Baglam Olgme / Dis Baglam Olgme / Dis Baglam Olgme /
Degerlendirme Yontemi Degerlendirme Sikhgi Degerlendirme
Sorumlusu
YOK Kararlari YOK tarafindan génderilen YOK giincelleme Hukuk Misavirligi Tim

yazilar

yaptiginda

Calisanlari

YOK Mevzuat ve denetlemeleri

Kanunun uygulanmasi

Yapilan gincellemeler
sonucunda

Hukuk Magavirligi Tum
Calisanlari

2547 Sayil Yuksekdgretim Kanunu Kanunun uygulanmasi Yapilan guncellemeler | Hukuk Musavirligi Ttm
sonucunda Calisanlari

Diger Universiteler Isfenen. .b”gl ve belgelerin intiyag dogrultusunda Hukuk Musavirligi Tum
gonderilip, alinmasi Calisanlari

4857 Sayil Is Kanunu Kanunun uygulanmasi Yapilan guncellemeler | Hukuk Musavirligi TUm
sonucunda Calisanlari

Adli ve idari yargl mercilerinden, icra dairelerinden, kamu
kurum ve kuruluslari ile gercek ve tuzel kigilerden gelen

Gelen belgelerin incelenmesi ve
cevap verilmesi

Gelen belgelerin
incelenmesi sonucu

Hukuk Masgavirligi Tam
Calisanlari
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her tarla belge (Tebligat, Karar, Bilirkisi raporu,
arabuluculuk raporu, dilekge, vb.)

Prosesin Hedefleri

1. Misyonu yerine getirebilmek ve vizyona ulasabilmek icin gereken kisa, orta ve uzun vadeli konum ve O6nlemlerin her biri alinarak ve
kurumumuzun hedefleri baglaminda riskleri kavrayarak gerekli mekanizmalari olusturup, i¢ kontrol faaliyetlerini de uygulamaya koyarak birim igi
kaliteyi saglamak.

2. Geligen ve degisen sartlara kisa surede uyumun saglanarak, hizmette kalite ve verimliligi en Ust dizeyde tutabilmek amaciyla birim igi egitim
bilgilendirme programlari dizenlemek.

3. Personelin calisma ortami ile ilgili beklentilerin karsilanmasi sorunlarin giderilmesi performans ve motivasyonunu arttirmasina yoénelik
calismalar yapmak.

4. Musavirligimiz farkli birimlere sunulan ve gizlilik kaydi tasiyan hukuku danismanlik hizmetlerinin benzer konulardaki tereddutlerini gidererek
uyusmazlik konusu olabilecek iglemleri en aza indirmek.

5. Mdusavirligimiz hizmetlerinin elektronik ortamda yurutilmesine yonelik makine, techizat ve eksikliklerini tamamlamak ve sudrekli kullanimda
tutmak.

6. Hukuk Musavirliginin bu gline kadar oldugu gibi bundan sonrada her turlli eylem ve islemlerinin hukuka uygunlugunun sadlanmasi derdest ve
gelecekte agilacak dava ve icra takiplerinde Universitenin menfaatlerinin maksimum diizeyde sunulmasidir.

No Performans Gostergeleri Birim izleme Performans Olgme
Periyodu | Metodu
1.1 Mahkeme Kararlari Adet Yilhk Yilhk Faaliyet
Raporlamasi
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2.1 icra takipleri sonucunda hakkedilen alacaklar i Yillik Yillik Faaliyet
Raporlamasi

3.1 Agilan Dava Dosyalar Adet Yilhk Yilhk Faaliyet
Raporlamasi

4.1 Verilen hukuki miitalaalar Adet Yilhik Yillik Faaliyet
Raporlamasi

Prosesin SWOT Analizi
Gugclu Yonler

Kalite Yonetim Sisteminin olmasi,

Danisma ve Denetim Birimi Vasfinin olmasi,

Mevzuat ve bilgi birikimine sahip Musavir / Avukat ve personelin olmasi
Paydaslarla isbirligi ve iletisiminin glgli olmasi

Objektif Bakis Agisina sahip olunmasi,

Gorevinde uzman, 6zverili ve geng personele sahip olmasi,

Kullanilan bilisim Grtnlerinin teknolojik gelismelere paralel olarak yenilenmesi ve bu Urlnleri hizmetin her asamasinda kullanabilen personelin
var olmasi,

Zayif Yonler

Tecrubeli Personel sayisinin yeterli olmamasi,

Universitemiz birimlerinin veya galisanlarinin kendi gérev alanlarina giren ve hukuki bir degerlendirmeyi gerektirmeyen konulari
Musavirligimizden takip ve talep etme egiliminde olmalart,

Bazi personelde devlet memuru anlayiginin getirmis oldugu rahatlik,

Kurumsal aidiyetin istenilen dizeyde olmamasi,
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Hizmetin surekli, acil ve sureli olmasi, hata telafisinin mimkuin olmamasinin yarattigi yogun baskinin giderilmesine yonelik ¢caligmalarin
yapilimamasi,

Ozellikle icra Miidirliklerinden gelen ddeme emirleri vb. belgelerin sliresi ve gerekgesi ile eger itiraz edilmesi isteniyorsa bu hususun agiklayici
bir yazi ile Hukuk Musavirligine bildirilmesi isin stresinde yuratiimesinde 6nem arz etmektedir.

Firsatlar

Ust Yénetim Destegi,

Kalite Yonetim Sisteminin strdurulebilirligi,

Kurumsal Risk Yonetimi Calismalari,

Teknolojik gelismeleri destekleyen yonetim kadrosu,

Yurticinde ve Yurtdisinda marka degeri yiiksek olan Universitemize bagli birim olunmasi,

Tehditler

Universite ici birimlerden talep edilen siireli bilgi ve belgelerin génderilmesinde belirtilen siireye uyulmamasi, gecikmeli génderilmesi nedeniyle
ortaya ¢ikan hukuki zorluklar,

Universitemiz birimlerinin gergek anlamda goriis istemek yerine hemen her konuda, kendi gérev alanina giren ve rutin olarak ylritmeleri
gereken idari islemlerde bile gorus isteyerek Musavirligimizin is yukinu gereksiz yere artirmalari ve bunun sonucu olarak diger asli
gorevlerimizin slresi igerisinde yerine getiriimesinin baskisi ile yipratici ¢alisma ortaminin olusmasi,

Bakilan davalarda kurumun avukatinin savunma sinirlari kapsaminda yapmis oldugu ve mahkemelere sunulmus olan beyanlarin ilerleyen
suregte kurum personelince tarafli davranma yéninde kanaat olusmasinin uzun vadede g¢alisma barisini etkilemesi,

Uzmanlik gerektiren hususular da birimlerce gorus verme isteksizligi,

Proses Girdileri

Rektorlige bagh Fakulte, Yiksekokul, Enstitu, Daire Baskanliklari ve diger birimlerden gelen talepler

 Adli ve idari Mahkemelerden gelen tebligatlar

Kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tuzel kigilerden gelen evraklar
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Proses Faaliyetleri

Adli ve idari kurumlar, icra mudurltkleri, resmi ve 6zel kurum ve kuruluslarda Rektorliga temsil etmek,

Universitemizin égrenciler ile diger kisi ve kurumlarla olan inhtilaflarinda adli ve idari makamlarda Universitenin haklarini savunmak,

Universitenin taraf oldugu davalari takip etmek,

icra takiplerini yapmak,

Universite tasarruflarinin kanunlara uygun olarak yuritilmesinde idareye yardimci olmak,

Universite adina diizenlenecek stézlesme, protokol ve anlagmalarin hukuki intilaf dogurmayacak sekilde ve Giniversite menfaatleri dogrultusunda
hazirlanmasinda idareye yardimci olmak,

Rektorluk tarafindan goris alinmak Uzere gonderilen yonetmelik taslaklari hakkinda hukuki gérus bildirmek,

Universite adina ihtarname diizenlemek,

Adli ve idari yargl mercileriyle, icra daireleri veya noterden yapilacak teblijlere cevap vermek ve benzeri diger gorevleri yapmak.

Proses Ciktilan

Dava dilekgeleri

Cevap dilekgeleri,
Hukuki mutalaalar,
Mahkeme kararlari,
Sozlesme tasarilari,
Dava dosyalari

icra takip dosyalari,
Bilirkisi raporlari,

Adli Tip Kurumu raporlari

Kaynaklar

insan Kaynagi
EBYS
UYAP
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e s ve mevzuat takip programlari
e Bilgisayar
e Kirtasiye malzemesi
e Ofis Malzemeleri
e Ofis Programlari
e NEBIS Otomasyon sistemi vs.
Dokiimanlar Kayit Ortami
e 2547 Sayili Yiksek Ogretim Kanunu e EBYS

e 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

e 2914 Sayih Yuksek Ogretim Personel Kanunu

e 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

e 4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu

e Yiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekégretim Kurumlarinin
idari Teskilati Hakkinda KHK

e Genel Biitce Kapsamindaki Kamu idareleri ve Ozel Biitgeli
idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiritilmesine iliskin KHK

e QOgretim Uyeligine Yikseltiime ve Atanma Yénetmeligi

e Lisansusti Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi

e Yiksekogretim Kurumlari Ogrenci Disiplin Yonetmeligi

e Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iligkin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik

o KVKK Aydinlatma Yukumluliginun Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig

e Necmettin Erbakan Universitesi Rektérligiince dizenlenen ig
dizenlemeler (emir, tamim, talimatlar, vb.)

o Kisisel Bilgisayarlar

e Birim arsivi ve Universite arsivi vs.
e s ve mevzuat takip programlari

e UYAP

e NEBIS Otomasyon sistemi vb.

Necmettin Erbakan Universitesi / Meram / KONYA / Tiirkiye
T.(0332) 221 0500 F.(0332) 236 21 41 bilgi@erbakan.edu.tr www.erbakan.edu.tr



mailto:bilgi@erbakan.edu.tr
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=659&MevzuatTur=4&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=659&MevzuatTur=4&MevzuatTertip=5

T.C

NECMETTiIN ERBAKAN UNIiVERSITESi
HUKUK MUSAVIRLIGi PROSESI

DOKUMAN NO: PS-003 YAYIN TARiHi:13.08.2021 REViZYON NO: 00

\ REViZYON TARiHi: --

SAYFANO 8/ 8

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN

HUKUK MUSAVIRLIGI

KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE
AKREDITASYON KOORDINATORLUGU

KURUMSAL YETKILI
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