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Bagh Oldugu Ana Proses

idari Hizmetler Prosesi

Prosesin Sorumlusu

Mimar, Tekniker, Teknisyen, Surekli Isgi

Yapi! isleri ve Teknik Daire Bagkanligi; Daire Bagkani, Bilgisayar isletmeni, Miihendis,

Etkiledigi Prosesler

Tum Prosesler

Etkilendigi Prosesler

Rektorlik Prosesi, Genel Sekreterlik Prosesi

Destek Aldigi Prosesler

Tdm Prosesler

Prosesin Amaci

Yap! igleri ve Teknik Daire Bagskanhigimiz; Universitemiz bina ve tesislerinin projelerini, ihale dosyalarini, yapi ile ilgili ihaleleri, Universitemiz igin imar
¢alismalarini, kampuls peyzaj planlarini, mevcut binalarin bakim ve onarim iglerini yapmak ve bu baglamda insaatlari kontrol ederek, tamamlanan
ingaatlari teslim alarak toplam kullanim alanlarimizin nitelik ve nicelikleri artirmaktadir. Baskanligimizca yatirim, bakim-onarim programina alinmis
olan projelerin tesis ve tevsi iglerinin kesif, ihale, ingaat ve kesin hesap hizmetlerinin programlarina uygun olarak yurutilmesini izlemek,
sonuclandirmak ve igletmeye alinmasi saglamak Bagkanhdimizin en énemli gérevini olusturmaktadir. Bagkanhdimizin Gniversitelerdeki varlik nedeni
olan egitim-6gretim ve 6grenci odakh ¢aligsmalar esnasinda tim mesleki bilgi ve tecriibeleri mesai saati gézetmeksizin en Ust dliizeyde uygulamaktir.

i¢c Baglam i¢ Baglam Olgme / ic Baglam Olgme / i¢c baglam Olgme /
Degerlendirme Yontemi Degerlendirme Sikhigi Degerlendirme
Sorumlusu
Resmi Yazigmalar, S6zIi Beyan, Yapi isleri ve Teknik Isleri
Etat Calismasi, Yaklagik Maliyet DB
Tespiti, Odenek Durumu, Gériis
Ust Amir Emri Beyani, Planlama, Her talep sonrasi
Projelendirme, Uygulama,
Sonuglandirma, Raporlama,
Arsivleme
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Birimlerden gelen talepler

Resmi Yazigmalar, S6zIU Beyan,
Etit Calismasi, Yaklasik Maliyet
Tespiti, Odenek Durumu, Gériis
Beyani, Planlama,
Projelendirme, Uygulama,
Sonuglandirma, Raporlama,
Arsivleme

Her talep sonrasi

Yapi igleri ve Teknik igleri
DB

Proje Etat

Talep Olusumu, istiksaf
Calismasi, Olgme ve
Degerlendirme, Analiz Etme,
Projelendirme, Raporlama,
Arsivleme

Her talep sonrasi

Yapi igleri ve Teknik isleri
DB

Bakim Onarim islemleri

Resmi Yazismalar, Portal Talebi,
S6zIU Beyan, Etut Calismasi,
Yaklagik Maliyet Tespiti, Odenek
Durumu, Goérus Beyani,
Planlama, Projelendirme,
Uygulama, Sonuglandirma,
Raporlama, Arsivieme

Her talep sonrasi

Yapi isleri ve Teknik isleri
DB

Tebligler.

Dis Baglam Dis Baglam Olgme / Dis Baglam Olgme / Dis Baglam Olgme /
Degerlendirme Yontemi Degerlendirme Sikhgi Degerlendirme
Sorumlusu
) _ ilgili Kanunlar, KHK'lar, Tuzikler, _ Yapi Isleri ve Teknik isleri
Ihale Islemleri Ydnetmelikler, Yonergeler, Isin tim asamalarinda pHS ¥

DB
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Dogrudan Temin islemleri

ilgili Kanunlar, KHK'lar, Tiiziikler,
Yénetmelikler, Yonergeler,
Tebligler.

isin tim agamalarinda

Yapi igleri ve Teknik isleri
DB

iIgiIi Kanunlar, KHK'lar, Tuzukler,

Yapi isleri ve Teknik isleri

Hizmet Alimi Yénetmelikler, Yonergeler, isin tim asamalarinda DB
Tebligler.
Prosesin Hedefleri
1. Yeni egitim binalarinin yapilmasini saglamak.
2. Mevcut tum derslik ve laboratuvarlarin fiziksel kosullarini iyilestirmek.
3. Yerleskemizdeki tim altyapi tesis ve tesisatlarin ¢alisabilir durumda olmasini ve isletilebilmesini saglamak.
4. Sosyal alanlari iyilestirmek ve ¢evre dizenlemelerini yapmak.
5. Kampdusteki butln yapi ve alanlarin teknik olarak sorunsuz olarak isletilmesini saglamak.
6. Birimlerden gelen sikayet ve taleplerin hizli ve saglikh sekilde ¢ozime kavusturmak.
No Performans Gostergeleri Birim | izleme Performans Olgme
Periyodu | Metodu
1.1 ihaleli islerin Fiziki Gergeklesme Orani ylizde | Aylik Oz Degerlendirme Raporu
2.1 Bakim-Onarim isleri Gergeklestirme Sayisi Adet Yilhk Oz degerlendirme Raporu
3.1 Yapilan Harcamalarin Miktari TL Yilhk Oz Degerlendirme Raporu
4.1 Tasinmaz Formlarin Glincellenmesi m?/TL | Yilhk Kamu idarelerine Ait
Tasinmazlarin Kaydina
lliskin Formlar
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5.1

C6zime Kavusturulan Talep Sayisi Adet Yilhk https://portal.erbakan.edu.tr/

Prosesin SWOT Analizi

Gugli Yonler

Daire Baskanligimiz tarafindan Universitemiz misyon ve vizyonuna uygun calismalar yapiyor olmak,

Baskanligimizca yuratilen faaliyetlerin zamaninda, eksiksiz ve aksatiimadan yapilmasi i¢in gerekli hassasiyeti gdsteriyor olmak,
Personellerimizin geng, dinamik bir yapiya sahip olmasi,

Sinirli sayidaki teknik elemanlarimizla stire kavrami olmadan 6zverili bir calisma icerisinde olunmasi,

Takim ruhu ve ekip ¢alismasi yapiimasi,

Problemler karsisinda hizli bir sekilde ¢6ztm uretilebiliyor olmasi,

Kontrollik hizmetlerinin bizzat yerinde yapilmasi ve is takibinin dizenli bir sekilde gergeklestiriyor olunmasi,

Zayif Yonler

Personel sayisinin az olmasi,

Fiziki ortamin yeterli olmamasi,

Birim ici egitimlerin olmamasi,

Personel gelistirme egitimlerinin ve seminerlerinin olmamasi,
Personelin mesleki gtincelligi takip etmemesi,

Firsatlar

Teknik konulardaki uygulama alanlarinin gesitliligi,

Kapsamli ve donanimli binalar sebebiyle mesleki glincelligi takip etme imkani,
Kurumun universite olmasi sebebiyle bilimsel destek aliniyor olabilmesi,
Dinamik ve Uretken olabilme imkani,

Teknik anlamda piyasa kosullarina hakim olma durumu,

Cesitli kurum ve kuruluglarca iletisim saglanmasi,

Necmettin Erbakan Universitesi / Meram / KONYA / Tiirkiye
T.(0332) 221 0 500 F.(0332) 236 21 41 bilgi@erbakan.edu.trwww.erbakan.edu.tr



mailto:bilgi@erbakan.edu.tr

T.C
NECMETTIN ERBAKAN UNiVERSITESI
YAPI iSLERi VE TEKNiK DAIRE BASKANLIGI PROSESI

DOKUMAN NO: PS-010 YAYIN TARIiHi:13.08.2021 \ REViZYON NO: 00 \ REViZYON TARiHi: -- SAYFANO5/6

Tehditler

o Teknik personel yetersizligi sebebiyle is yukinin artmasi,
Teknik konularla ilgili her tirlU is ve islemleri teknik olmayanlara kargi ifade edememe,
Ustlenilen gérev ve sorumluluklar ile ilgili sartlarin agir olmasi,
intiyaclar dogrultusunda isteklerin yalin bir sekilde ve tek elden ifade edilememesi,
intiyaclara orantili kaynak temin edilememesi,
Mesai disi personel galistiriimasina yonelik 6zendirilecek uygulamalarin olmamasi,
Mevzuat degisiklikleri,

Proses Girdileri

e Mevzuatlar
Resmi Yazilar
ihale islemleri
Dogrudan Temin iglemleri
Hizmet Alimi islemleri
Portal Talepleri

Proses Faaliyetleri
e Ihale ve Denetim isleri
Kamulastirma isleri
Proje ve Yaklagik Maliyet
Bakim-Onarim isleri
Satin alma prosesi, yapilacak isler
Agaclandirma ve Cevre Diizenleme igleri

Proses Ciktilar

e Projeler
e Hakedisler
e Gecici Kabul
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Kesin Kabul
Muayene Kabul
Odeme Emirleri
Arsivleme

Kaynaklar
e Personel
e Yazilimlar
- Autocad, Netcad, Oska vb.
o Ofis Malzemeleri
e Olcum Aletleri
- GNSS, Total Station, Lazer Metre vb.
e Bakim Ve Onarim islerinde Kullanilan Her Turl(i Arac ve Gerecler
Agaclandirma ve Cevre Diizenleme islerinde Kullanilan Her Tiirlii Arag ve Geregcler

Dokiimanlar Kayit Ortami
e Mevzuatlar e EKAP
e Usul ve Esaslar o Elektronik Belge Yodnetim Sistemleri
o Projeler o Birim Arsivi
e Sartnameler e Bilgisayar
e Raporlar
e Planlar
e Programlar
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
YAP! iSLERI VE TEKNiK DAIRE BASKANLIGI KURUMSAL KALITE GELISTIRME VE AKREDITASYON KURUMSAL YETKILI

KOORDINATORLUGU
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